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Da oltre 40 anni Dylog progetta, sviluppa e commercializza software gestionali e servizi per 
imprese e professionisti.
Negli anni l’azienda ha saputo anticipare le esigenze del mercato diventando un solido punto 
di riferimento ed un partner insostituibile per migliaia di clienti, offrendo valore aggiunto 
alle loro attività. I cardini della filosofia aziendale sono sempre stati funzionalità e sicurezza 
dei prodotti, continuità nell’innovazione tecnologica, tutela degli investimenti dei clienti.
Dal 1980 Dylog Italia è cresciuta costantemente, fino a diventare uno dei gruppi industriali 
italiani più importanti del settore dell’Information Technology.

Dylog Italia SpA

SOFTWARE

PROFESSIONISTI  
E PMI

•	 Commercialisti e Consulenti del 
Lavoro

•	 Medie e Grandi Aziende
•	 Partite IVA e Micro-imprese
•	 Amministratori di Immobili

TURISMO E RETAIL

•	 Hotel e strutture ricettive
•	 Agenzie di Viaggi
•	 Ristorazione
•	 Retail

INDUSTRIA 4.0
•	 MES / WMS
•	 Automation
•	 Manutenzione e Ispezioni

SERVIZI PER  
IL MONDO AUTO

•	 Agenzie di Pratiche Auto e 
Nautiche

•	 Autoscuole
•	 Autofficine e Centri Revisione

ENTI PUBBLICI 
E TERZO SETTORE

•	 Pubblica Amministrazione
•	 Scuola
•	 Terzo Settore, Associazioni 

culturali e sportive

Soluzioni innovative 
al servizio di 

Professionisti  
e Imprese
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In particolare nell’ultimo decennio, Buffetti si è qualificato anche come riferimento di mercato 
per commercialisti, albergatori, ristoratori, negozi di abbigliamento ed aziende con le proprie 
soluzioni di software gestionale grazie anche al ruolo di consulenza ed assistenza garantito dai 
propri Affiliati sul territorio.

Dal 2005 il Gruppo Buffetti S.p.A. è di proprietà della Dylog Italia S.p.A.
Dall’attività sinergica tra Dylog e Buffetti, nasce uno dei gruppi leader nello sviluppo e produ-
zione di software gestionali.

Un modello di business 
che guarda al futuro

Il Gruppo Buffetti S.p.A. fa parte del patrimonio aziendale italiano. La società fu fondata nel 
lontano 1852 ed ha attraversato tutta la storia d’Italia: dall’Unificazione, alle Guerre Mondiali, 
fino ai giorni nostri. 

Il segreto del suo successo è semplice, ma esclusivo: la capacità di pensare in modo sempre 
nuovo. Che tradotto in termini concreti ha rappresentato la capacità di essere sempre al fianco 
del mondo del lavoro con le soluzioni migliori al momento giusto. 
Grazie al suo vissuto, fatto di profonda conoscenza del mercato e delle sue leggi, di continui 
investimenti in ricerca e produzione, di cortesia e attenzione al cliente, il marchio Buffetti è 
leader nel settore dei prodotti e dei servizi per l’ufficio.

Oggi Buffetti è la più grande azienda italiana di riferimento per il mondo del lavoro grazie ad 
un’offerta molto ampia e qualificata di prodotti esclusivi e servizi innovativi, tra i quali il sof-
tware gestionale, la modulistica professionale, gli articoli di cancelleria e archivio, le proposte 
di arredo e regalistica.
Questa vasta gamma di proposte per professionisti, imprese, artigiani, commercianti e studenti 
è offerta attraverso una rete nazionale di 750 punti vendita in franchising.

Il nome storico della 
modulistica e delle 

soluzioni per l’ufficio
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Soluzioni per Aziende e Professionisti
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Soluzioni per Aziende

Una solida e collaudata piattaforma gestionale, sviluppata con tecnologie all’avanguardia e 
adottata da migliaia di aziende commerciali, produttive e di servizi.
Le suite applicative Manager Up e OpenManager sono strumenti ideali per operare agevol-
mente in un campo in costante evoluzione come la gestione aziendale.

Grazie alla struttura modulare degli applicativi, l’utente può scegliere quali moduli attivare in 
base proprie alle reali esigenze. In qualsiasi momento sarà possibile integrare il programma 
con ulteriori funzionalità, senza alcuna penalizzazione in termini di prestazioni.

Anche in 
Cloud

Il software gestionale per le aziende

•	 Attivabile in SAAS

•	 Utilizzo di database relazionali

•	 Installazione guidata tramite wizard

•	 Help in linea su tutte le principali 
funzioni e oltre 500 FAQ online

•	 Totale integrazione con word processor 
e fogli elettronici

•	 Aggiornamenti internet in tempo reale 

•	 Possibilità di integrazione con 
applicazioni multimediali

•	 Estrazione di qualsiasi dato in maniera 
trasparente

•	 Modularità totale

•	 Interfaccia personalizzabile da ogni 
singolo utente

•	 Gestione automatica dei salvataggi e 
ripristini dei dati

•	 Oltre 50 tabelle precaricate: comuni 
d'Italia, nazioni estere, lingue, anagrafica 
banche con codici CAB e ABI, codici IVA

•	 Gestione della sicurezza tramite 
password

•	 Ricerche di dati tramite il contenuto 
parziale dei campi

•	 Creazione di query SQL pubbliche o 
riservate, per ricerche mirate

•	 Regole di selezione per stampe 
o elaborazioni, memorizzabili e 
richiamabili

•	 Anteprima a video delle stampe e 
creazione di file TXT, RTF, XLS o PDF 
inviabili via e-mail

•	 Possibilità di modificare e personalizzare 
il layout delle stampe

PRESTAZIONI AL TOP DELLA TECNOLOGIA

Modulo Contabilità Modulo Fiscale Modulo Vendite

Modulo Acquisti Modulo Centri di 
Costo e Commesse

Modulo Produzione

Modulo Magazzino
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Soluzioni per Aziende

Contabilità Ordinaria e Semplificata

Gestione Centri di Costo e Cespiti

Funzionalità

•	 Regime Ordinario e Semplificato
•	 Piano dei Conti precostituito a 2, 3 o 4 livelli
•	 Grafici comparativi immediati
•	 Gestione della contabilità di diverse filiali
•	 Generazione di movimenti simulati
•	 Ratei e risconti automatici
•	 Generazione automatica dei movimenti 

contabili
•	 Gestione completa dei bonifici
•	 Gestione dei beni usati
•	 Integrazione con il modulo Nota 

Integrativa
•	 Integrazione con soluzione di Tesoreria
•	 Gestione IVA per cassa
•	 Riconciliazione automatica movimenti 

bancari
•	 Acquisizione e registrazione automatica 

file XML

Gestione ritenute d'acconto

•	 Ritenute d'acconto
•	 Certificazione di fine anno
•	 Trasmissione dati per Modello 770
•	 E-MENS
•	 Modulo F24

Report contabili e fiscali

•	 Stampe contabili e fiscali
•	 Giornale di contabilità
•	 Partitari contabili
•	 Bilancio d'esercizio
•	 Bilanci di verifica
•	 Giornale bollato
•	 Registro IVA
•	 Gestione completa dell'IVA
•	 Apertura e chiusura dell'esercizio 

automatiche

Gestione Solleciti

•	 Gestione intero ciclo di vita del credito
•	 Iter di sollecito totalmente personalizzabile
•	 Sollecito su specifica rata o sulla partita
•	 Storicizzazione automatica di tutte le 

comunicazioni azienda/cliente

Riclassificazione di bilancio

•	 Piano dei Conti IV Dir. CEE precaricato
•	 Stampa del bilancio CEE
•	 Riclassificazione di bilancio

Centri di Costo

•	 Piano dei conti dei centri di profitto (costi/
ricavi) a tre livelli

•	 Budget annuale, ripartito mensilmente
•	 Prospetti di stampa giornalieri, mensili o 

annuali
•	 Analisi di periodi temporali comprendenti 

diversi esercizi

Cespiti Ammortizzabili

•	 Gestione civilistica e fiscale
•	 Memorizzazione dei gruppi merceologici
•	 Gestione dei beni immobili
•	 Anteprime del piano di ammortamento
•	 Regime dei beni usati
•	 Otto modalità di calcolo
•	 Gestione simulazioni contabili
•	 Selezione dei dati tramite filtri
•	 Gestione maxi cespite

Gestione parco automezzi

•	 Targhe, date immatricolazione, km percorsi
•	 Scadenzario tagliandi, assicurazioni, ecc...
•	 Schede carburante
•	 Dotazioni aggiuntive (satellitare, telepass, 

ecc.)
•	 Piani di manutenzione
•	 Magazzino ricambi
•	 Gestione multe/richiami
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Soluzioni per Aziende

Gestione Fiscale

Gestione Acquisti

Dichiarazioni dei redditi

•	 Unico Persone fisiche
•	 Unico Società di persone
•	 Unico Società di capitali
•	 Unico Enti Non Commerciali
•	 Layout video basato sui modelli ministeriali
•	 Visualizzazione file telematico
•	 Controllo della congruenza

Gestione ritenute d'acconto

•	 Ritenute d'acconto
•	 Certificazione di fine anno
•	 Trasmissione dati per Modello 770
•	 E-MENS
•	 Modulo F24

Gestione immobili

•	 Gestione IMU
•	 Inserimento dati degli immobili con o 

senza l’uso della Banca Dati Immobili
•	 Calcolo automatico della rendita catastale
•	 Gestione dei periodi di validità
Dichiarazione IVA Annuale

•	 Creazione guidata della dichiarazione
•	 Generazione automatica del modello
•	 Gestione dei regimi Normale, Ter, Quater
•	 Gestione delle dichiarazioni nei casi di 

società controllanti e controllate, fusioni, 
scissioni e liquidazioni

•	 Unificazione della dichiarazione con i vari 
moduli dichiarativi

•	 Generazione automatica della 
Comunicazione Annuale Dati IVA

Funzionalità

•	 Generazione delle fatture immediata o 
differita

•	 Acquisizione e contabilizzazione delle 
fatture elettroniche con trasferimento in 
Prima Nota

•	 Cruscotto acquisti con proposte 
parametriche di riassortimento

•	 Generazione automatica dei movimenti 
contabili con imputazione ai centri di costo

•	 Gestione contributi CONAI / RAEE
•	 Gestione di quattro sconti riga più uno 

sconto in chiusura
•	 Gestione articoli con unità di misura 

diverse da quelle impostate per il 
magazzino

•	 Carico/scarico dei lotti/matricole
•	 Documenti di reso e di conto lavorazione
•	 Gestione di più tipologie di documenti con 

diverse numerazioni (assoluta o annuale)
•	 Layout di stampa completamente 

personalizzabile
•	 Gestione di diversi listini fornitori
•	 Listini fornitori importabili in formato 

elettronico
•	 Sconti a scaglione di valore o quantità
•	 Possibilità d'invio documenti tramite PEC 

(Posta Elettronica Certificata)

Richieste d'acquisto automatiche

•	 Generazione automatica degli ordini sulla 
base degli ordini clienti inseriti nelle vendite

•	 Copertura scorta minima
•	 Criteri di selezione
•	 Gestione iter autorizzativi
•	 Gestione delle versioni
•	 Invio automatico di e-mail ai vari step 

autorizzativi
•	 Integrazione con il modulo MRP
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Soluzioni per Aziende

Gestione Vendite

•	 Emissione fatture elettroniche B2B, B2C, PA
•	 Trasformazione delle offerte in ordini, con 

evasioni totali, parziali od in esubero
•	 Memorizzazione dei modelli di ordine 

riutilizzabili
•	 Gestione parametrica degli sconti a listino
•	 Trasferimento dei dati in prima nota, con 

generazione dei movimenti contabili e 
imputazione automatica ai centri di ricavo

•	 Gestione di quattro sconti riga più uno 
sconto in chiusura

•	 Gestione articoli con unità di misura 
diverse da quelle impostate per il 
magazzino

•	 Gestione contributi CONAI / RAEE
•	 Controllo del carico/scarico dei lotti/

matricola
•	 Gestione di più tipologie di documenti con 

diverse numerazioni (assoluta o annuale)

•	 Gestione sconto in merce
•	 Layout di stampa completamente 

personalizzabile
•	 Gestione di listini promozionali con sconti 

a scaglione di valore o quantità
•	 Inserimento documenti con codifica 

interna, associata al cliente oppure al 
fornitore

•	 Generazione dei documenti tramite 
inserimento del codice a barre abbinato 
all'articolo, o tramite importazione da file 
esterno

•	 Possibilità d'invio documenti tramite PEC 
(Posta Elettronica Certificata)

•	 Gestione EDI per GDO
•	 NSO per ordini dalle PA 

•	 Tre agenti gestibili su ogni documento
•	 Provvigioni per zona
•	 Provvigioni per sconto
•	 Calcolo sul fatturato, sullo scaduto, 

sull’incassato

•	 Distinta fatture per agente
•	 Scadenzario fatture per agente
•	 Autofattura agenti
•	 Conteggio dell’ENASARCO

•	 Inserimento rapido degli articoli anche 
tramite codice a barre

•	 Collegamento con il registratore di cassa 
ed emissione diretta dello scontrino

•	 Emissione diretta di bolle, ricevute fiscali 
e fatture

•	 Gestione corrispettivi telematici
•	 Tasti diretti programmabili (impostazione 

automatica di un articolo nello scontrino)
•	 Possibilità di utilizzo tramite video touch 

screen

•	 Collegamento tra punti vendita via FTP 
(ideale per il franchising)

Gestione Agenti

Una gestione totalmente parametrica consente di affrontare logiche e casistiche molto artico-
late di remunerazione dell’agente.

Vendita al Banco
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Soluzioni per Aziende

Gestione Magazzino e Distinta Base

Siti Web & E-commerce

•	 Verifica dei saldi e delle valorizzazioni di 
magazzino, generale o per singolo deposito, 
reale e virtuale, secondo diverse logiche

•	 Progressivi di valorizzazione personalizzati 
•	 Confronti e simulazioni utilizzando fino a 

cinque progressivi diversi
•	 Gestione completa di tracciabilità e 

rintracciabilità tramite lotti e Serial Number
•	 Causali di magazzino con possibilità di 

gestire ogni sorta di movimentazione
•	 Movimenti di magazzino reali o simulati
•	 Gestione di più distinte base per articolo
•	 Stampa delle etichette con tutte le 

informazioni necessarie
•	 Ricodifiche articoli anche ad attività 

avviate
•	 Generazione di liste di prelievo a partire 

da ordini o ddt

•	 Gesione Packing List
•	 Gestione delle giacenze anche per singola 

Commessa
•	 Analisi di magazzino (indici di copertura 

e rotazione, analisi ABC, analisi ricarico 
medio)

•	 Reportistiche specifiche con controllo 
degli impegni di magazzino e composti 
realizzabili

•	 Totale apertura verso fogli elettronici o 
word processor, con anteprima a video 
di tutte le stampe ed esportazione file in 
formato testo, Word®, Excel® o PDF

•	 Possibilità di importare dati da file esterni 
generati secondo le specifiche Dylog

Dylog, con i propri professionisti del web, è 
in grado di offrire siti e-Commerce integrati 
con i propri gestionali, siti integrati con altri 
gestionali o siti e-Commerce indipendenti.

Aprirsi al Web è il modo più semplice ed 
efficace per tenere testa ai propri competitor 
di settore, garantendosi maggior visibilità 
e un significativo abbattimento dei costi di 
gestione.
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Soluzioni per Aziende

Nel caso della piccola impresa è fondamentale che gli strumenti gestionali siano non solo 
precisi e affidabili, ma anche semplici da usare, pratici ed economici.
Easy Business, grazie ai moduli Contabilità, Magazzino e Vendite, è caratterizzato dalla mas-
sima economicità di gestione, che si traduce in un'installazione e in un avviamento veramente 
alla portata anche di utenti non specializzati.
Le modalità operative consentono un immediato utilizzo delle procedure da parte dello stesso 
personale incaricato alla gestione manuale delle pratiche contabili e amministrative.

Easy Business: Aree Applicative e Funzionalità
Contabilità Ordinaria 

e Semplificata
•	 Gestione Prima Nota semplice e veloce
•	 Piano dei Conti con archivi precaricati
•	 Causali contabili precaricate e personalizzabili
•	 Report contabili e fiscali completi ed esaustivi

Modulo Vendite •	 Gestione completa di offerte e ordini
•	 Gestione bolle e fatture elettroniche B2B, B2C, PA
•	 Gestione listini, sconti e omaggi
•	 Gestione ricevute bancarie e remote banking

Modulo Magazzino •	 Analisi di magazzino
•	 Indici di copertura e rotazione
•	 Grafici automatici
•	 14 tipi di valorizzazioni
•	 Valorizzazioni fiscali LIFO, FIFO e LIFO continuo
•	 Codici a barre di varie tipologie

Modulo Kit Shop •	 Vendita al banco e gestione corrispettivi telematici
•	 Integrazione con registratori di cassa e terminalini
•	 Emissione scontrini e ricevute fiscali

Gestionale per Microimprese
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Soluzioni per Aziende

OpenFashion gestisce, oltre a tutte le funzionalità legate alle varianti taglie e colori, limiti tem-
porali alla validità degli articoli, grazie al parametro Stagionalità.
La gestione commerciale/magazzino viene completata da un potente generatore di statistiche 
che permette di interrogare il database per ogni tipologia di prodotto, di generare le etichette 
di ogni variante e di stampare il barcode desiderato.

•	 Ampliamento base dati
•	 Database
•	 Integrazione con Office®
•	 Estrazione dei dati
•	 Ricerca dati
•	 Interfaccia personalizzabile
•	 Tabelle precaricate
•	 Creazione di query SQL
•	 Applicazioni multimediali

•	 Report personalizzabili
•	 Formati stampa
•	 Password
•	 Modularità
•	 Aggiornamenti software
•	 Privacy
•	 Back-up e restore
•	 Help in linea
•	 Integrazioni con periferiche

PRESTAZIONI AL TOP DELLA TECNOLOGIA

Software Gestionale per Aziende e Grossisti  
del Settore Moda

•	 Contabilità ordinaria
•	 Partite aperte
•	 Ritenute d’acconto
•	 Bilancio consolidato CEE
•	 Basilea2
•	 Remote Banking
•	 Telematico F24
•	 Gestione cespiti
•	 Centri di costo
•	 Ordini clienti/offerte
•	 Gestione vendite
•	 Ricevute fiscali
•	 Gestione intrastat

•	 Statistiche di vendita
•	 Gestione agenti.
•	 Gestione acquisti
•	 Flussi Autorizzativi
•	 Budget di spesa
•	 Conto lavoro
•	 Gestione magazzino/distinta base
•	 Sicurezza
•	 Vendita al banco
•	 Fidelity Card
•	 Gestione flotte aziendali/autisti
•	 Archiviazione Ottica

Le funzionalità principali

Codici parlanti e Ordini 
clienti con analisi 

fabbisogni

Controllo costi - distinta 
Base e Ordini fornitori

 Gestione Conto Lavoro

Registratori di 
cassa e terminalini

Gestione VariantiGestione Taglie e Colori
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Soluzioni per Aziende

Software Gestionale per le Aziende  
di Produzione e Manifatturiere

Make

Make è la soluzione software dedicata alle imprese di produzione. La struttura modulare 
offre all'utente l'opportunità di attivare e di apprendere le funzionalità dell'intero programma 
a step successivi. 
Make è dotato di strumenti di controllo, potenti, flessibili e intuitivi, tecnologicamente 
all’avanguardia, in grado di fornire indicazioni puntuali sull'andamento dell'attività della pro-
pria azienda.
Grazie alla totale integrazione con i moduli contabili, fiscali e amministrativi di 
OpenManager, l’applicativo assolve in modo puntuale a tutte le problematiche tipiche di una 
gestione aziendale (fatturazione, magazzino, vendite, acquisti, dichiarativi, centri di costo, ecc.).

•	 Calendario delle lavorazioni completamente personalizzabile
•	 Generazione richieste di produzione per MPS
•	 Disponibilità degli articoli rilevata in tempo reale
•	 Determinazione fabbisogni (MRP I)
•	 Ordini di conto lavoro
•	 Analisi di fattibilità produttiva
•	 Interazione con soluzioni MES Pro Industria 4.0

Modulo MRP

Gestione dei materiali

Pianificazione della 
produzione

Controllo avanzamento

Anagrafica articoli e 
clienti

Gestione Serial Number

 Richieste di acquisto 
automatiche

Gestione Commesse

Gestione Preventivi

Dettaglio del costo

Ordini di produzione

Disponibilità e periodi 
critici
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Soluzioni per Aziende

Centri di lavoro

Le unità produttive sono identificate come centri di lavoro riconducibili a una singola macchina, 
oppure come unità di produzione costituite da più macchine interconnesse. Per ogni centro 
di lavoro sono definibili: la capacità produttiva in termini di pezzi/ora per articolo e i vari costi 
orari (manodopera, costi fissi, ammortamenti).

Cicli di lavorazione

Per produrre un articolo è indispensabile definirne il ciclo produttivo. Esso è costituito da un 
elenco di fasi di lavorazione la cui codifica dev'essere eseguita preventivamente nell’apposita 
tabella di definizione delle fasi standard.

Funzionalità

Identificazione del ciclo con codice articolo a cui si riferisce. Definizione della tipologia della 
lavorazione: interna o esterna. Per le fasi interne sono definibili: tempi di manodopera, di set-
up macchina e di coda nonché, obbligatoriamente, il centro di lavoro su cui eseguire la lavora-
zione. Numerazione libera delle fasi, permettendo successivi inserimenti tra fasi già esistenti. 
Duplicazione di un ciclo per velocizzare le operazioni di codifica dei dati. Personalizzazione del 
ciclo produttivo copiato nell’ordine di produzione, lasciando inalterato il ciclo standard.

•	 Tipologie d'ordine: è possibile definire differenti tipologie di ordine attraverso il 
trattamento dei tipi di documento caratterizzando il tipo d'azione compiuta, produttiva o di 
disassemblaggio.

•	 Estrema flessibilità: nella gestione degli ordini di produzione è previsto il trattamento 
dei componenti dell'articolo da produrre e la gestione del suo ciclo di lavorazione. 
L’impostazione può essere modificata e/o personalizzata.

•	 Duplicazione ordini: è possibile duplicare un ordine, velocizzando le operazioni in caso di 
ordini ripetitivi.

•	 Stato avanzamento: attraverso la visualizzazione di appositi grafici relativi alle fasi, ai 
tempi e ai costi si ha lo stato dell'avanzamento lavori e delle spese sostenute.

•	 La stampa del foglio di produzione, con tutte le informazioni relative alla realizzazione 
dell'ordine, è personalizzabile.

•	 Dati multimediali: l'ordine di produzione prevede anche il trattamento di dati multimediali 
quali filmati, file Word® e immagini, per ogni singola fase di lavorazione e per l'ordine 
stesso.

•	 Gestione Distinta di Prelievo con stampa dei materiali da prelevare per la realizzazione 
dell'ordine, scarico del magazzino dei materiali per carico magazzino produzione con 
possibilità di specificare le quantità da movimentare e il controllo delle quantità mancanti e 
dei lotti scaduti.

•	 Le dichiarazioni di manodopera possono essere rilevate giornalmente, per ogni singola 
fase del ciclo di lavorazione, specificando il codice dell'addetto e il tempo impiegato.

Richieste di acquisto automatiche

•	 Generazione automatica degli ordini sulla base degli ordini clienti inseriti nelle vendite
•	 Copertura scorta minima
•	 Molteplici criteri di selezione
•	 Gestione iter autorizzativi con creazione personalizzata di livelli di autorizzazione e profili 

utente preposti alle varie autorizzazioni
•	 Gestione delle versioni
•	 Invio automatico di e-mail ai vari step autorizzativi
•	 Integrazione con MRP

Gestione delle attività produttive

Gestione dei materiali
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Soluzioni per Aziende

Mes 4.0
Soluzioni di Manufacturing Execution System 
dedicate all’Industria 4.0
Le nostre soluzioni software di Manufacturing Execution System garantiscono la gestione e il 
perfetto controllo in tempo reale della produzione, il miglioramento delle performance produt-
tive e lo sviluppo del business aziendale.

Tutte le soluzioni sono native cloud, modulari, flassibili e complete. I nostri software sono pen-
sati per offrire una risposta concreta alle esigenze di tempistica, qualità del prodotto, servizio 
al cliente e programmazione della produzione.

Soluzioni software cloud Dylog MES già allineate  
alla Transizione 4.0
In aggiunta, tutte le soluzioni Dylog MES sono certificate secondo quanto previsto dalla nor-
mativa “Transizione 4.0” e consentono pertanto di accedere al Credito di imposta derivante 
dall’investimento in nuovi macchinari e nelle relative soluzioni software.

Inoltre, Dylog mette a tua completa disposizione un servizio qualificato di consulenza sulla 
finanza agevolata 4.0.

Mechanic MES

Mechanic MES è la soluzione per automatizzare i processi produttivi, logistici e commerciali 
delle aziende di produzione di componenti metalmeccanici.

Plastic MES

Plastic MES è il software cloud ideale per gestire e ottimizzare l’utilizzo di macchinari, attrezza-
ture e risorse nel settore della lavorazione della plastica.

Eboard MES

Eboard MES è il software cloud sviluppato per la gestione e il monitoraggio dei processi produt-
tivi delle schede elettroniche stampate.

Spinning MES

Con Spinning MES ogni aspetto tecnico e commerciale della produzione dei filati per il mondo 
tessile è gestito tramite una semplice applicazione cloud.

Agri MES

Con l’applicazione Agri Mes coltivatori e agronomi gestiscono in modo puntuale i processi pro-
duttivi dal campo fino al cliente.

Wine MES

Wine MES è l’applicazione cloud capace di monitorare tutte le fasi di lavorazione delle aziende 
vitivinicole assicurando una gestione puntuale ed efficiente.

Full Cloud
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Mes 4.0
Pianificazione produzione: MRP II e Schedulatore a capacità finita

Lo Schedulatore a capacità finita di Dylog MES 4.0 processa i fabbisogni, li trasforma in ordini 
di produzione e li pianifica automaticamente distribuendoli nei centri di lavoro secondo gli 
impegni, le disponibilità e le regole che vorrete definire.
Tutto questo grazie ad uno Schedulatore con algoritmo a capacità finita e personalizzabile, in 
grado di ottimizzare l’utilizzo delle risorse e del tempo totale di produzione: i risultati su Gantt 
sono facilmente consultabili con un’interfaccia user friendly che supporta l’utente nella ricerca 
delle informazioni di interesse.

Controllo produzione in stabilimento

È possibile la gestione e il monitoraggio delle attività a bordo macchina e nei centri di lavoro.
Tramite l’App HMI le postazioni e gli operatori:
•	 Ricevono gli ordini di produzione
•	 Mostrano lo stato della produzione (quantità prodotta, scarti, avanzamento dell’ordine…)
•	 Mettono a disposizione dell’operatore la documentazione necessaria (come schede 

tecniche, istruzioni di lavoro, etc.)
•	 Segnalano fermi macchina o rallentamenti produzione
•	 Inviano avvisi di raccolta dati per la qualità
•	 Tutte le attività svolte a bordo macchina sono registrate dal sistema.

Collegamento macchinari 4.0 e qualsiasi altra tecnologia

Oltre a inviare i dati necessari, è possibile raccogliere e processare i dati provenienti dai mac-
chinari sia a tecnologia 4.0 che precedente.
Molti dati tra cui quelli di quantità e stato (logico e fisico) mostrandoli in tempo reale a bordo 
macchina (sull’interfaccia HMI) e su un quadro sinottico di stabilimento.
In caso di macchine con tecnologia precedente, l’integrazione avviene mediante il conta-pezzi.
Il MES permette di ottenere le agevolazioni fiscali del piano Transizione 4.0.

Warehouse Management System - Logistica e rintracciabilità

Con il suo Modulo WMS è possibile la gestione automatizzata, in tempo reale e su device di:
•	 Picking della merce in ingresso ed uscita tramite device
•	 Etichettatura in tempo reale
•	 Controllo qualità e conformità della merce in ingresso ed uscita
•	 Gestione ubicazioni e Movimentazioni interne
•	 Rintracciabilità totale

Gestione manutenzione attrezzature e macchinari

Dylog MES 4.0 (Manufacturing Execution System) è una soluzione che consente di tener traccia 
dello stato di tutte le macchine e delle attrezzature installate.
Con il Modulo Manutenzione è possibile aggiornare il calendario degli interventi di manuten-
zione da effettuare periodicamente (preventative maintenance) e tenere traccia di quelli non 
programmati.
Per i fermi macchina, sono disponibili queste funzionalità:
•	 Configurazione causali fermo produzione
•	 Gestione di sospensioni e registrazione dei conseguenti interventi di manutenzione
•	 Gestione a seguito di un fermo macchina
•	 Gestione dei rallentamenti di produzione

Gestione qualità

Il Modulo Qualità e i suoi strumenti di Statistical Process Control (SPC) contribuiscono a man-
tenere elevati gli standard qualitativi della produzione.
Con Dylog Mes 4.0 è possibile definire le modalità di campionamento e le rilevazioni da effet-
tuare.
Sono a disposizione strumenti per:
•	 Gestire le misure di tipo qualitativo e quantitativo mediante appositi piani
•	 Gestire gli strumenti di misura, registrare e consultare i campioni prelevati
•	 Ottenere a bordo macchina notifiche di prelievo e gestione delle causali di scarto
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Software Gestionale per Aziende di Autotrasporti

OpenTruck: Aree Applicative e Funzionalità
Gestione Veicoli •	 Scheda automezzo completa e 

personalizzabile
•	 Calcolo automatico del chilometraggio da 

schede carburante
•	 Gestione dell’eventuale codice satellitare
•	 Gestione pneumatici preferenziali
•	 Gestione tessere collegate (Viacard®, 

Telepass®)
•	 Piani di manutenzione automezzi su base 

chilometrica o temporale

•	 Gestione interventi di manutenzione con 
integrazione con il magazzino

•	 Giri pneumatici con tracciabilità attraverso 
numero di serie e posizionamento

•	 Stampe e statistiche complete e funzionali
•	 Gestione parchi aziendali attraverso le 

stesse logiche utilizzate per i mezzi di 
trasporto

Gestione Autisti •	 Anagrafica completa autisti
•	 Gestione mezzi assegnati
•	 Dotazioni ausiliarie
•	 Tracciabilità multe e richiami

•	 Gestione schede carburante
•	 Tessere assegnate
•	 Stampe e statistiche complete e funzionali

Gestione  
Tratte e Viaggi

•	 Gestione dei mezzi e degli autisti per 
tratte

•	 Gestione automatica Costi minimi 
d’esercizio

•	 Gestione dei padroncini in caso di 
subappalto

•	 Gestione Groupage

OpenTruck è il gestionale per gestire gli ordini di viaggio e tutte le informazioni di automezzi, 
autisti e tratte.
Inoltre, grazie alla totale integrazione con i moduli contabili, fiscali e amministrativi, OpenTruck 
assolve in modo puntuale a tutte le problematiche della gestione aziendale (Fatturazione 
Elettronica, magazzino, vendite, acquisti, dichiarativi, centri di costo, ecc.).

Gestione Veicoli Gestione Tratte  
e Groupage

Gestione Tratte e Viaggi / 
Ordini Clienti

Gestione Padroncini Ricerca Merce Gestione Autisti
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OpenEdit

OpenEDIT è la soluzione dedicata alle piccole e medie aziende che operano nel settore dell’e-
ditoria. Il prodotto permette di gestire oltre tutte le classiche dinamiche di un ERP anche il 
magazzino editoriale, vendite editoriali, diritti d’autore, abbonamenti e tanto altro. 
Costruito come verticalizzazione sulla piattaforma di OpenManager, è estremamente modulare 
ed affidabile: consente di acquisire soltanto i moduli di effettivo interesse, anche in più step 
successivi, e garantisce una significativa riduzione dei tempi e dei costi di gestione delle proble-
matiche tipiche di una Casa Editrice.

Software gestionale per le Case Editrici

Le funzionalità di OpenEdit
•	 Gestione Iva Editori
•	 Magazzino Editoriale
•	 Magazzino Carta
•	 Vendite Editoriali
•	 Diritti d’autore

•	 Abbonamenti
•	 Evasione ordini da E-commerce
•	 Agenti Editoriali
•	 Contatti Editoriali

Gestione IVA Editori Magazzino Carta

Diritti d’Autore

Magazzino Editoriale

Gestione AbbonamentiContatti Editoriali
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Business Intelligence in Cloud  
per scelte strategiche aziendali
La Business Intelligence Dylog è composta da indicatori interattivi e analisi dinamiche
per avere idee chiare e prendere decisioni operative e strategiche aziendali.

Viste, report, dashboard personalizzabili per prendere 
decisioni d’impresa data driven
La Business Intelligence Dylog, con accesso dal Cloud e tramite App dedicata, integra diversi 
servizi.
La Dashboard garantisce informazioni in tempo reale a supporto dei processi operativi.

Le informazioni integrate con l’Erp Dylog permettono di avere una visione completa, suddivisa 
per area, e di approfondire dati specifici.
Grazie all’integrazione del software gestionale con Power BI le informazioni e i dati si trasfor-
mano in conoscenza, generando chiavi di lettura facilmente ed immediatamente intelligibili allo 
scopo di assumere decisioni strategiche.

Integrazione che permette di aggregare e rielaborare i dati nel gestionale sia in ottica di con-
suntivo sia di analisi predittive.
E così le vendite possono essere esaminate per area geografica, per canale, per periodo, per 
prodotto. Ogni vista è dinamica e se per esempio, si seleziona un’area geografica, tutte le ana-
lisi si riposizionano immediatamente sull’area prescelta.

L’integrazione con Power BI garantisce un’aggregazione dati asincrona rispetto al gestionale, 
allineabile con frequenza in base alle esigenze direzionali aziendali.

La Business Intelligence Dylog, che racchiude la Dashboard e l’integrazione con Power BI garan-
tisce l’assunzione di decisioni basate sui dati.

Grazie al Cloud, ogni informazione è sempre a portata di mano e consultabile anche in mobilità 
da smartphone o tablet.

Aree Funzionali della Business Intelligence

•	 Vendite
•	 Contabilità Generale
•	 Controllo di Gestione
•	 Acquisti
•	 Magazzino

Full Cloud
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Software CRM per gestire le attività
di fidelizzazione dei clienti
Il CRM (Customer Relationship Management) non è solo un’applicazione software, ma è un 
insieme di strategie di business e di tecnologie che ha come elemento focale il cliente con le 
sue specificità, i suoi desideri e i suoi obiettivi.

Il cliente al centro del business

Se si conosce il proprio cliente, si soddisfano al meglio i suoi bisogni.
Ecco come il CRM aiuta a fidelizzare, vendere, collaborare:
•	 estesa copertura funzionale: Marketing, Vendita, Supporto e Assistenza, Analisi dei dati;
•	 marketing evoluto: telemarketing, email marketing, social marketing;
•	 interamente Cloud e responsive;
•	 elevate possibilità di parametrizzazione;
•	 totalmente integrato con i gestionali Dylog;
•	 interfaccia intuitiva per rapido start-up;
•	 utilizzabile da dispositivi mobile, anche in modalità asincrona;
•	 completamente in italiano;
•	 servizi di supporto e assistenza in italiano.

Una copertura funzionale completa

I moduli principali del CRM, sviluppati con le più avanzate tecnologie informatiche, com-
prendono:
•	 L’Area Commerciale - Aumenta la redemption delle azioni commerciali grazie 

all’ottimizzazione dei flussi operativi e all’automazione dei processi.
•	 Il Post Vendita - Una gestione efficiente di tutte gli strumenti di supporto (call-center, 

formazione, portale web...) è alla base di una clientela soddisfatta e fidelizzata.
•	 Gestione dei rapportini d’intervento e agenda dei tecnici.
•	 L’Area marketing - Pianificazione di comunicazioni personalizzate multicanale (e-mail, 

mobile, social, web, video...) che garantiscono una brand experience di sicuro successo.

I moduli aggiuntivi

•	 Newsletter e email marketing - Attività massive di direct marketing
•	 Area riservata clienti - accesso autonomo a:

•	 apertura e gestione ticket e supporto;
•	 area knowledge base e FAQ;
•	 visibilità stato degli ordini e delle fatture;
•	 cataloghi e listini;
•	 documenti condivisi dall’azienda;
•	 visualizzazione dei propri dati di fatturazione.

Tecnologicamente all’avanguardia

•	 Creazione di campi, tabelle e maschere video in totale libertà e autonomia
•	 Integrazione con il mondo Office®, agenda integrata con Outlook® e Google Calendar®
•	 Importazione ed esportazione dati automatica o manuale
•	 Multi-browser e adattabile ad ogni tipologia di postazione

Full Cloud
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Syncro Web

Full Cloud

Sincronizza ecommerce e marketplace  
con il tuo gestionale

Risparmia tempo grazie 
alle anagrafiche allineate 

al gestionale

Riduci i tempi di evasione 
degli ordini: risparmi 

tempo ed i clienti sono più 
contenti

Sincronizza giacenze di 
magazzino ed allinea le 
piattaforme di vendita 

digitali

Elimina gli errori e 
duplicazioni con tutti i 

tuoi negozi online

Allinea il tuo gestionale alle piattaforme ecommerce e marketplace:
articoli, disponibilità ed ordini dei tuoi clienti. In poco tempo e senza errori.

Syncro Web ti aiuta a mantenere allineati i tuoi canali di vendita online

La piattaforma in cloud ti permette di sincronizzazione i dati e la creazione di micro-workflow 
o automazioni complesse collegando il tuo gestionale con le principali piattaforme digitali di 
eCommerce e Marketplace, tra le quali:
•	 eCommerce: Woocomerce, Shopify, Prestashop
•	 Marketplace: Amazon, eBay

Migliora l’esperienza d’acquisto dei tuoi clienti sulle piattaforme digitali

•	 Catalogo prodotti sempre aggiornato
•	 Giacenze aggiornate per azzerare le rotture di stock
•	 Mai più il rifiuto di ordini già acquisiti
•	 Aggiorna in automatico gli ordini con il sistema ERP di evasione e riduci i tempi di consegna
•	 Alert automatico su nuovi ordini in arrivo per azzerare i tempi di attesa per la spedizione

Riduci il carico di lavoro legato all’e-commerce

•	 Aggiornamento del catalogo prodotti, delle giacenze e delle scontistiche direttamente dal 
gestionale

•	 Integra le vendite online direttamente nel sistema ERP, riducendo l’impegno dei tuoi colla-
boratori

•	 Evasione degli ordini più veloce grazie alle segnalazioni immediate

Monitora l’andamento del tuo business e vendi di più

•	 Le vendite online confluiscono direttamente nel sistema di reportistica aziendale
•	 Statistiche, analisi e la Business Intelligence integrata nel tuo gestionale mostrano 

anche le vendite su ecommerce e marketplace
•	 Accedi a più Marketplace per aumentare le tue vendite ed acquisire nuovi clienti
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Snellire e velocizzare il flusso di comunicazione tra l’azienda e il venditore che opera in mobilità 
sta diventando sempre più indispensabile. L’App Forma, interfacciandosi con i software gestio-
nali Dylog e Buffetti, risponde a quest’esigenza con un servizio di raccolta rapida e precisa dei 
dati e la condivisione degli stessi con l’azienda.

Forma è l’applicazione dedicata a gestire la raccolta ordini in mobilità e la tentata 
vendita. L’interfaccia è semplice e intuitiva, inoltre potrai utilizzarla anche per il 
picking e l’inventario di magazzino. L’integrazione con i gestionali Dylog snellirà il 
lavoro dei tuoi magazzinieri e della tua rete vendita

L’App Forma può anche essere utilizzata per la cosiddetta gestione picking: ossia il 
carico e il prelievo da scaffale del magazzino prodotti. Operazione utile per la crea-
zione di report su scorte e giacenze.

App per la raccolta ordini, la tentata vendita,  
la gestione incassi e picking

Le esigenze che risolviamo con l’App in mobilità

Le funzionalità di App Forma

•	 Raccolta ordini
•	 Tentata vendita
•	 Picking
•	 Inventario
•	 Situazione cliente

•	 App in ambiente Android scaricabile da Google Play
•	 Compatibile con dispositivi Android successivi alla versione 3 e con display di 

almeno 5″ (consigliato 7″)
•	 Integrata con le soluzioni gestionali Dylog
•	 Collegabile a qualsiasi gestionale tramite scambio dati in formato CSV
•	 Ergonomica e a portata di ogni tipologia di utente

Full Cloud
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L’archivio digitale in cloud: riduci i costi,  
e conserva i documenti a norma
La soluzione software per acquisire, archiviare, consultare e conservare in cloud i tuoi docu-
menti in modo semplice e veloce per ridurre i costi e aumentare l’efficienza della tua attività.
•	 Azzera i costi di stampa dei documenti
•	 Libera fino all’80% di spazio di archiviazione
•	 Risparmia fino al 90% dei tempi di ricerca dei documenti
•	 Conserva i documenti a norma di legge e in sicurezza

Acquisizione e Archiviazione

•	 Archiviazione automatica documenti dal Gestionale: bolle, fatture, preventivi, ecc…
•	 Acquisizione documenti dal Web
•	 Gestione allegati a un documento archiviato

Sicurezza e profilazione

•	 Definizione gruppi, permessi e utenti
•	 Accesso da smartphone e tablet

Consultazione

•	 Consultazione integrata nel gestionale e da web
•	 Ricerche rapide e personalizzabili dei documenti
•	 Accesso rapido ai documenti recenti

Conservazione a norma

•	 Selezione massiva o puntuale dei documenti da conservare
•	 Firma e marcatura temporale massiva
•	 Ricerca e consultazione immediata del documento conservato e degli elementi di firma e 

marcatura temporale
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Azienda Digitale

Azienda Digitale è l’applicazione Cloud per la gestione digitale dei documenti dell’impresa, 
l’invio delle fatture elettroniche allo SDI e l’archiviazione e conservazione a norma di legge. 
Semplifica la dematerializzazione e la condivisione dei documenti riducendo tempi di ricerca 
ed elimina gli incartamenti.

Azienda Digitale è una soluzione web cloud integrata con i software gestionali linea Open, linea 
Omega e Norma. Grazie a questa caratteristica i flussi di archiviazione e conservazione dei 
documenti sono ottimizzati, senza passaggi operativi inutili.

In definitiva si passa dal gestionale ad Azienda Digitale in modo “trasparente”, senza dover più 
stampare e scansire nulla. Tutto è archiviato e ricercabile in pochi istanti e da tutti i soggetti 
interessati.

•	 Dematerializzazione dei documenti e miglioramento dei flussi di lavoro
•	 Collaborazione digitale ottimizzata tra gli utenti interni ed esterni all’azienda
•	 Centralizzazione di dati ed informazioni anagrafiche di clienti e prospect, con la 

conseguente semplificazione delle comunicazioni e del tracciamento delle attività
•	 Segmentazione delle attività
•	 Trattamento a norma dei documenti in formato digitale
•	 Invio a SDI (Sistema Di Interscambio) e gestione Posta Elettronica Certificata, Fatturazione 

Elettronica verso la Pubblica Amministrazione e Fatturazione Elettronica tra Privati
•	 Archiviazione e conservazione a norma di legge di qualsiasi tipologia di documento digitale

Gestione digitale documentale e invio fatture 
elettroniche allo SDI

Gestione documentale / Conservazione sostitutiva a norma

Una corretta e funzionale gestione digitale dei documenti è il perno di un corretto processo 
lavorativo. Per questo motivo la tecnologia alla base di Azienda Digitale è fondata su un potente 
gestore documentale che consente di:
•	 Archiviare la totalità dei documenti in modo facile e veloce
•	 Ricercare velocemente i file, con un approccio “Google-like”
•	 Classificare e esplorare documenti in modalità gerarchica
•	 Inviare rapidamente le informazioni in Conservazione Digitale a Norma con procedura 4 

click
•	 Consultare il tutto in mobilità, in qualunque momento, grazie alla funzionalità “La mia 

azienda sempre in tasca” per tablet e smartphone Android e iOS
La Conservazione Digitale a Norma è effettuata da PA Digitale, il primo Conservatore 
Accreditato AGID (Agenzia per l’Italia Digitale). L’accreditamento presso AGID garantisce la 
rispondenza della conservazione ai più alti standard tecnologici e qualitativi.

Gestione PEC e Fatturazione elettronica

Vedi i dati che ti servono, lavora su più finestre contemporaneamente, personalizza tutti i 
report e le comunicazioni che produci. Esporta tutti i dati in visualizzazione su Excel e Pdf; 
esporta tutti i tuoi elaborati su Excel, Word, Pdf o in pagina Html.

Full Cloud
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Qui Rifiuti Pro è il software per la gestione rifiuti rivolto a produttori, trasportatori e utilizzatori 
(smaltitori) di rifiuti. Ottimizza la gestione di Formulari, Registri Carico Scarico MUD, controllo 
Giacenze, Registro Elettronico dei Rifiuti R.E.N.T.Ri. 

Software in cloud per la gestione  
dei rifiuti aziendali

Come funziona Rifiuti Smart

Qui Rifiuti Pro è connesso con Ecocamere tramite l’interoperabilità tra i due portali, e consente 
di vidimare i formulari online (ViViFir) con un semplice click, senza dover andare in camera di 
commercio e senza comprare nessun blocco cartaceo.
Qui Rifiuti Pro è già predisposto per i formulari di identificazione del trasporto vidimati ViViFir, 
per la tenuta dei registri cronologici di carico e scarico e per tutto il processo digitale dal XFIR 
al RENTRI.

Facile e veloce

Dopo pochi minuti di pratica si procede in piena autonomia ad operare senza bisogno di aiuto.
Inoltre, con pochi click è possibile vidimare formulari per il trasporto e compilare e stampare in 
automatico il relativo registro di carico/scarico e a fine anno procedere in autonomia al proprio 
MUD (modello unico dichiarazione ambientale).

Leggero e sempre aggiornato

Essendo in Cloud non necessita di alcuna installazione ed è operativo su qualsiasi dispositivo.
Inoltre, Qui Rifiuti Pro è continuamente aggiornato dai professionisti delle normative sui rifiuti 
aziendali ed è già predisposto per il Registro Elettronico Rifiuti.

Multisede e Multiazienda

Progettato per le piccole e grandi aziende, è molto utilizzato anche 
dai consulenti ambientali e professionisti RSPP HSE QHSE, che posso-
no lavorare con un unico profilo su tutto il loro parco clienti.
Il singolo cliente avrà sempre a disposizione un accesso riservato per 
consultare tutti i dati in autonomia. Uno strumento semplice e pra-
tico per migliorare l’operatività delle aziende grazie alla supervisione 
del consulente.

Controllo Targhe

Autorizzazioni/targhe/CER sono controllati in tempo reale.

Formazione

Supporto in fase di attivazione e start-up formativo.

Full Cloud
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Soluzioni per la rilevazione presenze e il 
controllo accessi
Cronos non è solo tecnologia costruttiva, ma anche semplicità di installazione, facilità di inter-
vento e grande affidabilità.

Presenze First: la soluzione Cronos per la gestione  
delle presenze
La trasformazione del mondo del lavoro post-pandemia ha reso più dinamica l’attività dei 
dipendenti.
L’ufficio non è più l’unico luogo in cui si lavora. C’è poi chi ha sempre svolto la propria professio-
ne “fuori ufficio”: basti pensare a tutti coloro che effettuano interventi di manutenzione, sono 
impiegati in cantieri fuori sede, in trasferta o erogano assistenza domiciliare.
Per avere certezza delle timbrature dei dipendenti, Dylog ha sviluppato Presenze First, la solu-
zione per rilevare le bollature di impiegati e operai, ovunque si trovino.

I vantaggi di Presenze First

•	 Timbrature virtuali con smartphone e tablet (Android o iOs)
•	 Rilevazione della posizione del dipendente al momento della timbratura
•	 Possibilità di circoscrivere la timbratura solo in un determinato raggio di coordinate 

geografiche
•	 Elenco presenze giornaliere
•	 Cartellino riepilogativo delle bollature
•	 Flessibilità e semplicità di utilizzo

Per il dipendente l’utilizzo di Presenze First è facilissimo e garantisce a lui e a chi gestisce il 
personale di avere sempre sotto controllo tutti i dati:
•	 orario d’ingresso e di uscita
•	 pause
•	 mancati ingressi

L’app Presenze First, permette ad ogni dipendente di effettuare le timbrature di presenza in 
tutta comodità, anche operando da casa in modalità smart working, geolocalizzando in modo 
automatico la posizione.

Soluzioni Cronos: garanzia di competenza, qualità e sicurezza

Le soluzioni software Cronos, collaudate da migliaia di installazioni, costituiscono un sistema 
centralizzato di rilevazione, gestione e controllo di tutti gli aspetti logistici e organizzativi delle 
presenze del personale, in grado di migliorare l’efficienza aziendale e di ottimizzare i costi legati 
a tali risorse.
I prodotti della linea Cronos offrono un’ampia modularità che consente di risolvere specifiche 
esigenze di piccole, medie e grandi Imprese.
Alla base del successo dei terminali Cronos c’è l’innovazione, ottenuta attraverso la continua 
l’applicazione delle più avanzate tecnologie elettroniche, di microingegneria e di software con 
le quali Cronos ha realizzato terminali di dimensioni ridotte, ma che conservano e migliorano 
tutte le funzioni presenti nei terminali più voluminosi.

Scegliere Cronos significa scegliere la soluzione giusta per ogni Azienda.

Full Cloud
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NSO Nodo Smistamento
Ordini

Dylog ti accompagna nella gestione della nuova procedura che prevede l’obbligo di invio degli 
ordini in formato elettronico nei rapporti commerciali con le Pubbliche Amministrazioni che 
operano nel settore sanitario. Mediante questo nuovo sistema saranno regolamentati gli ordini 
attestanti l’acquisto di beni o servizi, da parte di PA settore sanitario.

Regolamenta l’acquisto di beni e servizi da parte 
di PA settore sanitario

Le esigenze che risolviamo

•	 Creazione documenti in formato standard
•	 Gestione secondo le Linee Guida del MEF
•	 Gestione ordini semplici
•	 Gestione ordini completi
•	 Gestione ordini pre-concordati

Funzionalità di NSO - Nodo Smistamento Ordini
Ordine semplice

Il Cliente invia al Fornitore un ordine senza obbligo di risposta. Eventuali interazioni tra 
Fornitore e Cliente avverranno al di fuori della piattaforma NSO.

Ordine completo

Il cliente invia l’ordine, il fornitore al ricevimento potrà inviare una risposta (accettazione, rifiuto 
o modifica). Il rapporto è bidirezionale.

Ordine pre-concordato

Il Fornitore che invia l’ordine al Cliente. Questi sono i casi di ordini pre-autorizzati dal Cliente. 
Eccezionalmente è previsto, da parte del cliente, l’invio opzionale di un ordine di riscontro.
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Whistleblowing
La soluzione per le segnalazioni di condotte 
aziendali illeciteFull Cloud

Segnalazioni con totale 
garanzia di anonimato

Soluzione chiavi in mano 
ad attivazione rapida

L’offerta più competitiva 
sul mercato

Certificata secondo i più 
alti standard di sicurezza

La piattaforma in cloud sicura, certificata ed accessibile per le segnalazioni anonime di illeciti 
aziendali per i tuoi dipendenti.

La piattaforma nata per gestire la segnalazione da parte dei 
tuoi dipendenti di eventuali illeciti in azienda
3 plus della nostra piattaforma

•	 Soluzione 100% italiana
•	 Dati conservati in Italia
•	 FAQ e Webinar formativi periodici per i responsabili aziendali

Mettiti in regola ed evita le sanzioni

•	 Compliance GDPR: permetti di effettuare segnalazioni in totale sicurezza mantenendo la 
garanzia dell’anonimato

•	 Protezione dei dati con Certificazione ISO 27001: soddisfa gli standard internazionali più 
elevati per la gestione della sicurezza delle informazioni

•	 Accessibilità: risparmi tempo con un sistema semplice, personalizzabile e facile da usare

Adempi in modo semplice e veloce all’obbligo normativo

Scegli la soluzione certificata, semplice e sicura, già adottata da centinaia di Studi Professionali

Le nuove norme in materia di Whistleblowing

Dal 15 luglio 2023 è entrata in vigore la nuova normativa per le aziende che nell’ultimo anno 
hanno impiegato una media di lavoratori di almeno 250.
Dal 17 dicembre 2023 la normativa è stata estesa anche per i soggetti del settore privato che 
hanno impiegato nell’ultimo anno una media di lavoratori subordinati tra le 50 e le 249 perso-
ne, quindi per tutte le aziende con più di 50 dipendenti.

Cosa garantisce la nostra piattaforma Whistleblowing

•	 I più alti standard di sicurezza nella gestione delle informazioni
•	 Una soluzione “chiavi in mano” già pre-configurata
•	 L’attivazione avviene in pochi clic e la piattaforma è già predisposta con il questionario 

standard
•	 Un’offerta a prezzi tra i più competitivi sul mercato

Gestione delle segnalazioni

•	 Puoi personalizzare logo, titolo e dominio della tua azienda
•	 Le segnalazioni possono essere inviate in forma anonima crittografata
•	 La piattaforma permette la comunicazione diretta tra il segnalante ed il tuo gestore
•	 Il questionario standard è già predisposto
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Omega Fast
Software per aziende di produzione  
e imprese di servizi
Omega Fast è tra gli applicativi gestionali più diffusi sul mercato italiano. I punti di forza sono la 
possibilità di utilizzo in svariati contesti aziendali (produzione, commercio, servizi) e l’estrema 
affidabilità, testimoniata da migliaia di utenti soddisfatti.
Omega Fast è la soluzione software per le piccole e medie aziende che hanno bisogno di una 
gestione semplice e intuitiva focalizzata sull’area amministrativa, commerciale e produzione. 
Omega Fast è tra gli applicativi gestionali più diffusi sul mercato italiano.

I plus di Omega Fast
La trasformazione del mondo del lavoro post-pandemia ha reso più dinamica l’attività dei 
dipendenti.
•	 Applicazione modulare, multiaziendale, multiambiente, multitasking
•	 Installazione pilotata
•	 Manuale in linea con aiuto diretto su ogni campo di immissione
•	 Finestre di “help” per ricerca e selezione
•	 Gestione ripartenze dopo interruzioni
•	 Stampa modulistica tramite stampante laser
•	 Driver ODBC per integrazione con strumenti Office®
•	 Riorganizzazione automatica di tutti gli archivi
•	 Aggiornamento e installazione dei nuovi moduli direttamente da menu
•	 Gestione multivaluta
•	 Generazione personalizzata della modulistica
•	 Stampe su modulo continuo e fogli singoli
•	 Generazione di reportistica
•	 App raccolta ordini

Funzionalità di Omega Fast

Area Amministrativa

•	 Contabilità generale e IVA
•	 Scadenziario/Partite 

aperte
•	 Gestione crediti
•	 Centri di costo
•	 Riclassificazione di 

bilancio
•	 Nota integrativa
•	 Gestione cespiti
•	 Ritenute d’acconto
•	 Certificazione Unica
•	 Scambio dati con il 

commercialista
•	 Fatturazione elettronica 

tra privati o B2B
•	 Conservazione sostitutiva

Area Commerciale

•	 Gestione corrispondenza
•	 Fatturazione e listini
•	 Ordini clienti
•	 Gestione bolle/DDT
•	 Statistiche aziendali
•	 Gestione agenti
•	 Gestione offerte
•	 Esportazione dati

Magazzino e Produzione

•	 Gestione magazzini
•	 Gestione magazzino a 

lotti
•	 Costi commesse
•	 Gestione acquisti
•	 Gestione distinta base
•	 Cicli di lavorazione 
•	 Fabbisogno materiali 

(MRP)
•	 Punto vendita
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Omega Wings
Soluzione gestionale per le piccole aziende

Omega Wings è il software pensato per gestire piccole attività commerciali e manifatturiere: 
è stato sviluppato per essere un programma intuitivo e semplice da utilizzare ma completo in 
ogni suo aspetto funzionale, compresa la Fatturazione Elettronica.

Caratteristiche generali del software gestionale Omega Wings

Omega Wings adotta gli standard Windows: installazione, manutenzione, funzioni e interfaccia 
grafica sono completamente aderenti alle modalità Microsoft®. Non solo: si integra pienamen-
te con i pacchetti Office. Elaboratori di testo e fogli di calcolo hanno libero accesso alla base 
dati. Inoltre le applicazioni possono essere lanciate direttamente dal programma.

Tabelle ed archivi precaricati favoriscono un avviamento rapido del sistema e del lavoro. 
Oltre ad una semplicità di base che favorisce l’autoapprendimento, sono stati previsti anche 
due tipi di help: Micro Help, contestuale per ogni campo e personalizzabile dall’utente, e Win 
Help, generale e stampabile dall’utente.

La salvaguardia di dati e operazioni da blocchi di sistema viene effettuata grazie all’implemen-
tazione della logica transazionale. Il ripristino delle situazioni viene effettuato in modo automa-
tico al riavvio del programma.

Il modulo stampa su formato Pdf consente di creare ed archiviare file Pdf di tutte le stampe 
generate da Omega Wings. I file Pdf potranno poi essere inviati via e-mail, direttamente dall’in-
terno dell’applicativo. All’interno del programma è presente un manuale guida al disegno della 
base dati. È possibile utilizzare i più diffusi strumenti per la gestione di Report e Query con 
driver ODBC (Crystal Reports, MS Query).

Moduli e funzionalità

•	 Contabilità generale
•	 Partite aperte
•	 Preventivi
•	 Magazzino
•	 Lotti
•	 Distinta base
•	 Cespiti
•	 Multiaziendale
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Suite software semplice e completa per le aziende

eBridge/Norma Azienda è la soluzione software per organizzare al meglio le attività gestio-
nali ed amministrative tipiche della piccola e media impresa. L’integrazione funzionale con 
i moduli dell’area contabile, dichiarativi e lavoro consente di poter trattare internamente 
all’azienda le transazioni e gli adempimenti civilistici e fiscali o, alternativamente, trasferire 
elettronicamente i documenti al proprio consulente.

I moduli dell’Area Azienda
Magazzino •	 Gestione prodotti

•	 Gestione prezzi e listini
•	 Magazzino contabile e fiscale
•	 Gestione inventari

•	 Gestione documenti
•	 Statistiche avanzate
•	 Acquisizione dati e anagrafiche

Offerte e Ordini Clienti  
e Fornitori

•	 Elaborazione e registrazione offerte
•	 Memorizzazione delle richieste di quotazioni
•	 Ricerca ordini e offerte in base all’articolo
•	 Gestione stato e priorità dell’ordine
•	 Gestione delle statistiche relative all’ordinato
•	 Trasmissione telematica

•	 Dichiarazione d’Intento
•	 F24 Telematico
•	 Compensi a strutture sanitarie private
•	 Fatturazione elettronica B2B, B2C, PA
•	 NSO per ordini dalle PA

Gestione Varianti Si rivolge a tutti coloro che operano nel settore dell’abbigliamento, delle calzature, della 
ferramenta e colori e che, in generale, trattano prodotti soggetti a pezzature e misurazioni 
differenziate. 
Il modulo consente di gestire fino a quattro tipologie di varianti, con generazione automatica 
e/o manuale di prodotti varianti “figli” e politiche di prezzi e scorte minime differenziate.

Provvigioni Agenti Gli agenti possono essere classificati in capi area e sub-agenti e le percentuali di provvigione 
possono essere assegnate a livello di cliente, prodotto, listino ed anagrafica agente.

Vendita al Banco •	 Gestione documenti
•	 Due differenti codifiche di incasso
•	 Password e permissioni
•	 Fidelity card
•	 Monitoraggio del venduto
•	 Stampa dei corrispettivi

•	 Gestione catalogo omaggi
•	 Movimenti di magazzino
•	 Stampa etichette personalizzabili
•	 Stampa codici a barre
•	 Collegamento con registratori di cassa
•	 Gestione corrispettivi telematici

Gestione Lotti e Partite •	 Generazione anagrafiche lotti
•	 Movimentazione per lotti di appartenenza 

delle quantità dei singoli prodotti
•	 Riporto nelle varie stampe (documenti, 

movimenti, ordini, inventari) dei 
riferimenti ai lotti

•	 Stampa della rintracciabilità di uno o più 
lotti

•	 Controllo quadratura esistenze lotti-
prodotti

NORMA
Azienda
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Grazie all’e-Commerce integrato con il gestionale vendi online i tuoi prodotti.
Semplifica la tue attività di vendita sul web, grazie alla sua semplicità ed all’integrazione con il 
tuo software gestionale.

L’e-Commerce integrato col gestionale della tua attività
L’e-Commerce integrato col gestionale della tua attività è una soluzione “chiavi in mano”, imme-
diatamente attivabile, di semplice utilizzo e totalmente collegata con il gestionale aziendale.
In sintesi la quadratura del cerchio, tra sicurezza, efficacia e facilità di navigazione.
Puoi integrare il tuo e-commerce con il gestionale grazie a Syncro Web.

I vantaggi e l’efficacia di vendere online con un e-Commerce 
integrato col gestionale

•	 Maggiore presenza e competitività sul mercato. L’e-Commerce integrato con il gestionale 
rende più efficienti e immediati i flussi aziendali da e verso la clientela (B2B o B2C) e consente 
di caricare e scaricare gli articoli in vendita senza dover caricare i dati a mano.

•	 La vetrina sul mondo per aumentare le vendite. La vendita online consente di allargare 
la propria influenza geografica presentando in modo efficace prodotti della propria azienda 
e avvicinandola ai possibili acquirenti, aprendo, di fatto, nuovi canali commerciali a fronte 
di investimenti molto contenuti. La penetrazione e l’efficienza di un e-Commerce aziendale 
supporta in modo efficace anche la brand-reputation.

•	 Fornire informazioni per un acquisto consapevole. L’e-Commerce integrato con il gestio-
nale permette di fornire informazioni dettagliate ai clienti. Ciò consolida il rapporto con clienti. 
L’aspetto più interessante è che le informazioni possono essere aggiornate in modo dinamico 
sulla base dell’aggiornamento di cataloghi, listini, giacenze, offerte, condizioni ordini, ecc.

•	 Azzeramento di costi ricorsivi. Produrre un catalogo ha costi elevati e ripetitivi, così come 
costano molto le variazioni da apportate per aggiornarlo. Un catalogo online annulla i costi di 
stampa e giacenza, e consente di rendere un miglior servizio alla propria clientela. La ricerca 
online, inoltre, facilita il contatto anche con nuovi clienti. Ecco perché è importante avere un 
e-Commerce integrato con il gestionale.

•	 Sempre online. Incrementare i profitti senza limitazioni di orario: l’e-Commerce integrato con 
il gestionale permette di vendere tutto il giorno e tutti i giorni dell’anno, senza costi aggiuntivi.

•	 Immagine innovativa. Per dimostrare al mercato il livello di innovazione della propria impre-
sa e l’interesse che viene posto per soddisfare al meglio le aspettative dei clienti e fornitori.

•	 Ordini elettronici. Acquisire un ordine tramite un e-Commerce integrato con il gestionale 
azzera le possibilità di errore, riduce i tempi di evasione, consente di poter fornire online, sia 
in sede di caricamento ordine, sia a valle dell’evasione, tutte le informazioni che di norma 
devono transitare via mail o via telefono.

L’e-Commerce integrato con il gestionale
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Qui Fattura è l’applicazione web (per smartphone tablet e pc) ideale per la creazione e la gestio-
ne delle Fatture Elettroniche online facile e veloce. 

Fatturazione Elettronica, semplice ed economica

Caratteristiche generali del software Qui Fattura

Qui Fattura è cloud e soddisfa le esigenze delle piccole imprese, degli artigiani e dei professio-
nisti, che devono gestire la Fatturazione Elettronica, contenendo i costi e tramite l’utilizzo di 
strumenti semplici e efficaci per competere in un contesto sempre più tecnologico.

Per questo il software web Qui Fattura è la soluzione giusta per te che devi gestire la 
Fatturazione Elettronica con un servizio cloud. Un servizio web affidabile che ti consente di 
accedere da qualsiasi dispositivo alle informazioni della tua attività, di monitorare gli andamen-
ti degli incassi e dei pagamenti, di farti presentare preventivi o emettere una Fattura Elettronica 
in pochi secondi.

Oltre a poter accedere a Qui Fattura da qualsiasi browser (accesso internet), è anche possibile 
scaricare l’App per Android e per iOS scaricabili dai reciproci Store. Ciò permetterà di poter 
lavorare ed emettere Fatture Elettroniche e preventivi anche nei momenti in cui non c’è con-
nessione web. Fatture e preventivi sono sincronizzati, in tempo reale, su qualsiasi dispositivo 
(desktop e mobile).

Il backup dei dati è in cloud, sicuro e a norma di legge. Nulla di cui preoccuparsi: pensa a tutto 
l’applicazione web Qui Fattura.

Per avere il software web Qui Fattura a tua dispo-
sizione, subito operativo, bastano pochi click. Nulla 
da installare o da scaricare. Basta collegarsi online 
all’applicazione web e sarai subito operativo!

Le esigenze che risolviamo

•	 Rubrica e archivio anagrafico clienti/fornitori
•	 Gestione Preventivi
•	 Emissione Fatture Elettroniche e Note di credito
•	 Gestione Incassi/Pagamenti
•	 Cruscotti e Reportistica
•	 Invio dati al commercialista

Full Cloud
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Funzionalità di Qui Fattura
Fatturazione Elettronica

Qui Fattura è già pronto per l’obbligo della Fatturazione Elettronica. Qui Fattura comunica con 
il Sistema d’Interscambio dell’Agenzia delle Entrate (SDI) senza limiti di documenti, con gestione 
delle notifiche e Firma Digitale a bordo. Qui Fattura consente infine la Conservazione a norma 
delle fatture elettroniche, senza limitazioni.

Anagrafica Articoli, Listini, Categorie Merceologiche

Una semplice classificazione consente di disporre di un database articoli molto dettagliato. A 
ogni elemento possono essere abbinati più listini e categorie merceologiche.
L’importazione da TXT/CSV consente inoltre un rapido popolamento dell’archivio anagrafico 
articoli.

Gestione Incassi/Pagamenti

Registrare un pagamento, anche parziale, o avere chiarezza sulla situazione degli incassi non 
è mai stato così semplice. In questo modo anche i ritardi dei pagamenti sono sempre sotto 
controllo.

Gestione Preventivi

Con pochi click puoi predisporre un preventivo in modo semplice e immediato. In caso di 
accettazione o a lavoro effettuato, il preventivo viene poi convertito in fattura in un attimo, in 
modo totalmente automatico.

Emissione Fatture e Note di credito

Pochi passaggi consentono di generare le fatture e di inviarle al cliente, registrando automati-
camente anche i movimenti contabili. Una volta prodotti, i documenti possono essere stampati 
o inviati direttamente via mail o PEC con notifica di invio e ricezione. La fattura può essere 
facilmente personalizzata con il logo aziendale.

Modulo gestione spese sanitarie

Un’apposita versione di Qui Fattura consente di gestire con efficienza le fatture delle prestazio-
ni mediche e l’invio a Sistema Tessera Sanitaria.

Cruscotti e Reportistica

Andamento di fatturato, degli incassi, dei costi 
e dell’utile. Semplici cruscotti ti consentono di 
avere sempre evidenza sulla situazione della 
tua azienda da ogni punto di vista o per avere 
un report dettagliato da inviare ai clienti in 
ritardo con i pagamenti.

Rubrica e archivio anagrafico clienti/for-
nitori

Non solo gestione amministrativa, ma uno 
strumento per avere tutti i dati anagrafici dei 
tuoi clienti: persone di riferimento, mail, PEC, 
telefoni, fax, geo localizzazione della sede e 
molto altro ancora.
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La soluzione per la gestione del regolamento 
europeo sulla privacy (GDPR)
Qui Privacy è un insieme coordinato di software, soluzioni e servizi Dylog che permette di 
adeguarsi in modo semplice alle novità introdotte dalla nuova legge sulla Privacy (regolamento 
europeo GDPR).
Un catalogo di corsi di formazione a distanza per i soggetti interessati dall’adeguamento al 
regolamento privacy GDPR e un servizio in outsourcing per coloro che preferiscono affidare 
l’adeguamento a specialisti in materia.

Caratteristiche generali di Qui Privacy
Qui Privacy è un’applicazione software in cloud che permette di gestire il regolamento sulla 
privacy GDPR. Il software in cloud Qui Privacy consente di tenere sotto controllo tutte le infor-
mazioni dell’azienda, del titolare, del/dei responsabile/i e degli incaricati dei trattamenti, grazie 
all’interfaccia semplice ed intuitiva, con menù organizzati per flussi di operazioni da compiere.
Con il software in cloud Qui Privacy l’adeguagmento al regolamento europeo sulla privacy 
GDPR può essere effettuato in totale autonomia.

Le esigenze che risolviamo

•	 identificare ed inserire anagrafiche soggetti e ruoli
•	 definire un numero illimitato di trattamenti, le finalità e la durata
•	 censire e definire gli asset, ovvero aree dell’organizzazione, reparti, strumenti IT e non, 

dove risiedono e vengono trattati i dati personali
•	 definire le misure di sicurezza adottate e da adottare
•	 effettuare l’analisi e la valutazione dei rischi per ciascun trattamento
•	 generare automaticamente le informative e le nomine, con possibilità di personalizzarle 

per la propria realtà aziendale
•	 gestire i registri dei trattamenti del Titolare e dei Responsabili
•	 produrre in modo guidato i principali documenti richiesti ai fini della accountability GDPR
•	 creare uno storico della documentazione prodotta per mantenere ed aggiornare nel tempo 

le informazioni
•	 produrre eventuali comunicazioni per violazioni di dati personali (data breach) all’Autorità 

Garante

A chi è rivolto il software Qui Privacy

L’offerta del software Qui Privacy è destinata alle aziende, imprese, professionisti e a tutte le 
organizzazioni che trattano dati personali nell’ambito dell’attività economica, amministrativa 
ed informativa (Aziende, Commercialisti, Consulenti del Lavoro, Avvocati, Notai, Associazioni, 
Professionisti, Medici specialistici ecc…) o coloro che intendono fornire il supporto necessario 
in materia di privacy a piccole realtà.

La formazione sulla Privacy

Oltre al software Qui Privacy, per far fronte al regolamento europeo sulla privacy, la formazione 
sulla materia è una componente fondamentale per creare consapevolezza sia sui diritti delle 
persone che sulle responsabilità delle organizzazioni e dei soggetti che trattano i dati personali.
I corsi di formazione a catalogo offrono un quadro sintetico, dalla base consolidata tutt’ora in 
vigore (Codice in materia di protezione dei dati personali – D.L. 196) alle novità del regolamento 
europeo.

Full Cloud
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Buffetti Academy è la piattaforma online che garantisce la formazione professionale erogata 
da docenti qualificati.

Buffetti Academy: la formazione professionale certificata
Essere sempre aggiornati sulle principali novità normative legate alla propria professione è fon-
damentale per il successo della tua attività. Per questo Dylog, in collaborazione con il gruppo 
Buffetti ha creato il progetto Buffetti Academy: un piano di formazione completo e profes-
sionale, fruibile da remoto e con contenuti dall’altissima qualità formativa. 
Gli eventi formativi inoltre consentono di ottenere crediti formativi certificati (accreditamen-
to FPC per Commercialisti).

A chi è rivolto

Buffetti Academy è dedicato a tutte quelle categorie professionali che necessitano di una for-
mazione costante per continuare  a  svolgere  la  propria  attività  lavorativa  con  la  massima 
qualità e affidabilità:

Le esigenze che risolviamo

•	 Essere costantemente aggiornati sui più rilevanti eventi normativi del periodo in ambito:
•	 Finanza;
•	 Fisco;
•	 Lavoro.

•	 Ottenere Certificazioni accreditate sui  contenuti  Formativi erogati (accreditamento FPC 
per Commercialisti)

•	 Assistere ad eventi streaming (webinar) in diretta con la possibilità di rivolgere quesiti 
agli autori come se fossi in aula

•	 Poter accedere ai contenuti come e quando si desidera.

Perchè scegliere Buffetti Academy

•	 Perché realizziamo contenuti specifici per professionisti ed imprese in ambito normativo
•	 Perché la realizzazione dei contenuti è fatta da Directio e Consulenza (Gruppo Buffetti SpA) 

con il contributo di autori qualificati e riconosciuti nei loro specifici ambiti applicativi
•	 Perché Directio produce da anni i contenuti per gli Ordini dei Commercialisti Nazionali e 

Territoriali
•	 Perché i contenuti sono certificati con piattaforma SCORM ai fini degli accreditamenti 

ufficiali.

Certificazioni e Accreditamenti

•	 Piattaforma LMS certificata SCORM
•	 Certificato Sistema di Qualità alla norma UNI EN ISO 9001
•	 Soggetto formatore abilitato all’organizzazione dei corsi accreditati Ordine Nazionale 

Dottori Commercialisti

•	 Commercialisti;
•	 Consulenti del Lavoro;

•	 Liberi professionisti;
•	 Aziende.

La piattaforma web per la formazione 
professionale online
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Un’unica piattaforma di formazione online con 
tre modalità di erogazione corsi
Doctum è una piattaforma web progettata per erogare formazione online a distanza in 
diversi contesti. Nasce dall’ampia esperienza maturata negli anni da Directio nell’ambito della 
formazione professionale accreditata per Ordini professionali ed altri Enti di rilievo nazionale.
Doctum è progettata per la formazione online di aziende, ordini professionali, enti ed asso-
ciazioni di varia natura che hanno bisogno di formare i propri iscritti, collaboratori e dipenden-
ti, clienti e reti commerciali, ottimizzando tempi e costi e garantendo autonomia e semplicità 
nella gestione e nell’assegnazione dei corsi.

Formazione online: tre modalità di fruizione per rispondere ad 
esigenze diverse
La piattaforma Doctum Directio è conforme ai principali regolamenti in materia di formazione 
online a distanza (compresi quelli relativi alla formazione finanziata), sia sincrona che asincrona 
e offre tutte le funzionalità previste per il riconoscimento della validità del corso erogato, in 
particolare:
•	 l’accesso dell’utente attraverso l’utilizzo di credenziali univoche;
•	 il monitoraggio della partecipazione e del tempo effettivo di fruizione;
•	 la somministrazione di quesiti, durante e al temine del corso;
•	 l’emissione automatica del certificato di partecipazione e, se previsto, il conteggio dei 

relativi crediti formativi maturati.

Punti di forza della piattaforma Doctum Directio

•	 Personalizzazione della grafica e dell’ambiente di fruizione.
•	 Autonomia nel caricamento e nella gestione delle anagrafiche utenti, nella creazione 

gruppi, nella realizzazione ed assegnazione corsi.
•	 Invio comunicazioni e notifiche personalizzate agli utenti dei corsi o ai relativi gruppi.
•	 Esperienza utente piacevole ed efficiente: accesso tramite identificazione univoca, area 

riservata che evidenzia i corsi disponibili, quelli già fruiti e gli eventuali certificati.
•	 Tre modalità di erogazione corsi, tutte complete di sistema di monitoraggio della presenza 

ed invio certificato finale: corsi on demand, classi virtuali, eventi webinar.
•	 Reportistica con analisi dei dati disponibili in tempo reale.
•	 Servizio opzionale di progettazione e realizzazione “chiavi in mano” corsi multimediali a 

distanza (completi di contenuti video professionali, grafiche animate e materiali didattici, 
eventuale accreditamento) a cura Directio.

Servizio opzionale di system integration per collegare la piattaforma Doctum ad un applicativo 
proprietario del cliente o ad un servizio di e-commerce per la vendita dei corsi autonoma da 
parte del cliente.

Certificazioni e Accreditamenti

•	 Piattaforma LMS SCORMcompliant proprietaria.
•	 Certificazione Sistema di Qualità alla norma UNI EN ISO 9001:2015.
•	 Accreditamento presso il Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti 

Contabili per l’erogazione di formazione certificata FPC/FRL.
•	 Accreditamento per la formazione obbligatoria sulla Sicurezza sul lavoro su tutto il 

territorio nazionale.
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Soluzioni per Commercialisti

Expert Up è la suite integrata Dylog per studi professionali (commercialisti e consulenti del 
lavoro) che, grazie all'utilizzo di potenti database relazionali, garantisce una perfetta integra-
zione tra i moduli contabili, dichiarativi, paghe, parcellazione di studio, banche dati fisca-
le e lavoro Buffetti, archiviazione e conservazione a norma, condivisione documentale 
con i clienti, strumenti di invio telematico. Il totale interfacciamento con il mondo Office 
consente allo studio di ottimizzare i costi e di offrire un efficace supporto ai propri clienti.

Software Gestionale per Commercialisti

Gestione Fiscale
L’area fiscale di Expert Up è innovativa per caratteristiche tecniche e per facilità di utilizzo. Il 
nuovo prodotto, infatti, è stato sviluppato con la tecnologia “.NET” riprendendo il layout dei 
quadri ministeriali approvati dall’Agenzia delle Entrate. Ciò semplifica e rende più rapido il 
caricamento dei dati.

Moduli della Linea Fiscale

•	 Dichiarazione Redditi
•	 Ritenuta d’Acconto e Modello 770
•	 Dichiarazione IVA Annuale
•	 Dichiarazione 730
•	 Gestione Immobili

Gestione Fiscale Gestione Contabile

Condivisione Contabilità 
Studio-Impresa

Gestione Bilancio

Gestione TelematiciGestione Studio

Anche in 
Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Gestione Contabile
Il modulo di contabilità, che contempla i regimi ordinaria, semplificata e professionisti, 
assolve in modo semplice e agevole le problematiche contabili e gli adempimenti fiscali, rac-
chiudendo tutta l’esperienza e la competenza Dylog nell’ambito degli studi professionali.
È integrato con la gestione della riservatezza, la quale permette, per gruppi o singoli utenti, di 
abilitare l’accesso all’applicativo a livello di singola ditta, menù/transazione, ecc...

Moduli della Linea Contabile

•	 Contabilità Ordinaria
•	 Contabilità Semplificata
•	 Contabilità Professionisti
•	 Centri di Costo/Ricavo
•	 Gestione Cespiti
•	 Prima nota cassa banca 
•	 Gestione Fatturazione elettronica B2B e PA

Gestione Bilancio
Per comporre il fascicolo di bilancio è stata predisposta un’apposita gestione, che acquisisce i 
dati di bilancio dalla contabilità e quindi, attraverso l’esposizione in forma tabellare (punti, testi 
e tabelle) compone la Nota Integrativa e i documenti correlati.
Per ciascuna società è infine possibile generare, memorizzare e storicizzare i Fascicoli per 
periodi contabili (mensili, semestrali, annuali ecc.).

Moduli della Linea Bilancio

•	 Bilancio CEE
•	 Riclassificazioni di bilancio
•	 Nota Integrativa
•	 Verbale assembleare
•	 Elenco Soci
•	 Invio Telematico
•	 Analisi di bilancio
•	 Bilancio XBRL

Gestione Studio
Il modulo Parcellazione di Studio è stato sviluppato tenendo in considerazione le varie richie-
ste degli studi professionali. La semplicità di utilizzo, consente all’utente di operare in modo 
agevole ed efficiente. Le informazioni riguardanti lo Studio, i collaboratori, i clienti, costituisco-
no la banca dati dell’archivio anagrafico e definiscono, nel contempo, l’organigramma dello 
studio stesso. 
L’applicativo è composto da diverse tabelle di base (prestazioni, pagamenti, tariffari, tipologia 
attività, movimenti periodici, ecc...) che permettono di operare in modo rapido ed intuitivo.

Moduli della Linea Studio

•	 Parcellazione di Studio
•	 Tariffari e Movimenti Periodici
•	 Agenda Appuntamenti e Scadenze
•	 Gestione Fatturazione elettronica B2B e PA
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Soluzioni per Commercialisti

eBridge/Norma Commercialisti è la soluzione software per commercialisti che costituisce la 
più completa soluzione integrata di dati e funzionalità applicative. La struttura modulare si 
adatta alle diverse necessità degli utilizzatori. Applicativi semplici, immediati e flessibili a 
supporto di tutte le attività operative ed organizzative dello studio nell’ambito della gestione 
amministrativa di qualsiasi tipologia di azienda.
L’elevato profilo qualitativo, unitamente all’ampiezza del numero di prodotti installati ed uti-
lizzati, sono garanzia di affidabilità nel rispetto delle molteplici esigenze di carattere ammini-
strativo.

Caratteristiche di eBridge Studio

eBridge è un sistema informativo integrato e completo suddiviso in aree applicative e moduli:
Le applicazioni delle varie aree adottano metodologie standard per la gestione dei dati, per la 
presentazione delle informazioni, per le modalità di accesso alle funzionalità ed ai flussi operativi.
Il grado di semplicità ed intuitività del software, strumento di lavoro quotidiano, ne determina 
il successo.

Aree funzionali e moduli applicativi
Area Contabile •	 Applicativo unificato per la gestione di 

qualsiasi tipologia di contabilità ordinaria, 
semplificata e professionisti e prima nota 
e scadenzario

•	 Centri di costo e di ricavo
•	 Beni strumentali
•	 Beni usati
•	 Conti individuali dei percipienti e ritenute 

d’acconto

•	 Parcellazione standard e PA 
•	 Plafond IVA
•	 Gestione Intracomunitaria
•	 IVA agenzie di viaggio
•	 Simulazione ISA
•	 Gestione servizi bancari e postali
•	 Riconciliazione bancaria

Area Fiscale •	 Dichiarazione annuale IVA
•	 Esterometro
•	 Comunicazione sostitutiva 730/4
•	 Dichiarazione 730
•	 Dichiarazione persone fisiche
•	 Dichiarazione società di persone
•	 Dichiarazione società di capitale ed enti 

non commerciali
•	 IRAP

•	 Certificazione Unica
•	 Dichiarazione dei sostituti d’imposta 770
•	 Deleghe di versamento F24 ed F23
•	 Compensi strutture sanitarie private
•	 Dichiarazioni d’intento
•	 Modulario
•	 Trasferimento quote societarie srl
•	 Gestione locazioni immobiliari
•	 Telematico Up

Area Bilancio •	 Bilancio e nota integrativa
•	 Analisi e valutazione aziendale
•	 Bilancio consolidato
•	 Cooperative e consorzi

Area Soluzioni IT •	 GDPR Privacy
•	 Antiriciclaggio: in ottemperanza alle nuove disposizioni D.Lgs.231/2007 dal D.lgs.90/2017, 

nonché dalle Regole tecniche elaborate dal CNDCEC
•	 Antiriciclaggio: archivio unico informatico per operatori non finanziari, D.M. 143/2006
•	 Pannello di controllo attività Studio

Software gestionale per Commercialisti  
per Contabilità, Dichiarativi e Bilancio

NORMA
Commercialisti
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Soluzioni per Commercialisti

I programmi eBridge condividono, senza ridondanze, le stesse informazioni (tabelle, basi dati 
anagrafiche ecc.); le schermate video dei vari moduli sono identiche nella struttura e nella 
grafica di rappresentazione dei menu, barre degli strumenti, pulsanti ecc.; fanno largo uso 
di tasti funzionali e tastiera in modo uniforme, fondamentali nell’attività di input; forniscono 
numerose funzioni di controllo sulle operazioni svolte, sia in relazione alle specifiche normative 
che per quanto riguarda il controllo dei processi. Tutto questo per rendere i software eBridge 
al servizio di chi li usa.

In particolare, nell’area Contabile, sono riunite 
le applicazioni software per la gestione e la 
tenuta delle varie tipologie di contabilità, regimi 
speciali IVA e moduli correlati. Esse permettono 
di adempiere alle varie scadenze periodiche 
nel rispetto della normativa vigente, sia per 
gli aspetti civilistici che fiscali, contemplando 
riporti e collegamenti completi ed integrati con 
gli altri moduli della suite.

I principali vantaggi offerti dal programma 
centralizzato di gestione delle contabilità sono 
i seguenti:
•	utilizzo di un piano dei conti unico per 
tutte le tipologie di contabilità e completo di 
collegamenti civilistici e fiscali;
•	causali di PN predefinite per l’automatismo 

e la limitazione della quantità di dati da inserire manualmente;
•	 gestione dinamica e sempre in linea di periodi contabili e IVA;
•	 gestione del cambio di tipologia di contabilità (es. da Ordinaria a Semplificata e 

viceversa) da un periodo ad un altro all’interno della stessa azienda;
•	 gestione di regimi diversi sulla stessa azienda (Impresa e Professionista);
•	 gestione avanzata delle anagrafiche dei Clienti e dei Fornitori;
•	 piano dei conti: all’interno del modello sono previsti sia sottoconti generici, utilizzabili in 

tutte le contabilità, sia sottoconti specifici per ogni tipologia di contabilità;
•	 saldaconto delle partite aperte;
•	 scadenzario per tutte le tipologie di contabilità;
•	 collegamenti ai prodotti dichiarativi, fiscali e di bilancio automatizzati e guidati dal modello 

del piano dei conti;
•	 gestione della Fatturazione elettronica: consente di gestire la fatturazione in formato 

elettronico per la predisposizione del file XML da inviare allo SDI o mediante indirizzo PEC o 
ad un provider (Studio Digitale).

Area Fiscale

Gestione di tutti i modelli dichiarativi e di comunicazione telematica agli enti preposti integrati 
con gli studi di settore e i software dell’Agenzia delle Entrate.

Area Bilancio

È l’area della suite che racchiude gli strumenti software per l’espletamento degli obblighi 
connessi alla redazione dei bilanci e di tutti gli aspetti che ne caratterizzano l’attività: dalla ela-
borazione in forma professionale di tutti i documenti previsti dagli adempimenti, al deposito 
elettronico del fascicolo alle Camere di Commercio.
Il software può lavorare sia in modo autonomo, con la possibilità di acquisire i dati del bilancio 
di esercizio da prodotti esterni in formato Excel, sia integrato ai moduli dell’area contabile.
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Soluzioni per Commercialisti

Soluzione software cloud realizzata per gestire tutte le incombenze di associazioni, enti No 
Profi e del terzo settore. Semplice e con un’interfaccia chiara, garantisce l’organizzazione dei 
sodalizi dai tesseramenti alle ricevute, dal libro soci alla contabilità fino alla redazione del 
bilancio societario.

Software per la gestione delle Associazioni  
ed Enti No Profit e terzo settoreFull Cloud

Asso360 semplice da usare, professionale, è in linea con le disposizioni normative.
La soluzione software consente di fornire alle Associazioni, ASD ed Enti No Profit una piattafor-
ma online per gestire tutti gli aspetti specifici del loro ambito.
Il software per la gestione delle Associazioni ed Enti No Profit e terzo settore è uno strumento 
indispensabile per qualsiasi sodalizio.
L’applicativo inoltre dialoga con il gestionale di Studio del Commercialista/Fiscalista per un 
flusso di lavoro snello, professionale e in linea con le disposizioni normative.

Grazie alla tecnologia cloud i costi per hardware o sistemi operativi sono azzerati e il backup 
dei dati è automatico. Di conseguenza, accedi ai tuoi dati da qualsiasi postazione collegata a 
Internet anche quando sei fuori Sede.

La piattaforma web è specializzata per le esigenze delle seguenti realtà:

•	 Associazioni Sportive Dilettantistiche
•	 Associazioni Culturali
•	 ONLUS
•	 Organizzazioni di Volontariato
•	 Associazione di Promozione Sociale
•	 Enti del Terzo Settore

Asso360 è stato sviluppato per gestire in modo semplice i seguenti aspetti:

•	 Gestione completa della Contabilità e della Prima Nota
•	 Partita Doppia
•	 Ricevute
•	 Libro Soci sempre aggiornato
•	 Tesseramenti e abbonamenti
•	 Ricevute su carta personalizzata
•	 Premi e riconoscimenti
•	 Report delle attività

Asso360 consente l’accesso simultaneo di più utenti via internet ed è sempre allineato alle 
normative vigenti grazie agli aggiornamenti costanti e automatici.

Gestione completa della 
contabilità anche in 

Partita Doppia

Ricevute su carta 
personalizzata

Tenuta libri soci sempre 
aggiornati
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Soluzioni per Commercialisti

Soluzione Cloud per la digitalizzazione  
dello Studio
Studio Digitale è la soluzione cloud e mobile responsive che mira alla completa digitalizza-
zione dei processi lavorativi di studio.
Nata per offrire ai professionisti uno strumento all’avanguardia nella gestione ed organizzazio-
ne dei propri flussi di lavoro, la soluzione poggia su un’infrastruttura cloud che rende i conte-
nuti accessibili da qualsiasi luogo ed in qualsiasi momento, garantendo anche la fruizione 
dei contenuti in mobilità grazie ad interfacce dedicate alla fruizione via smartphone o tablet.

Un nuovo modo di gestire le attività dello Studio
Studio Digitale è integrato con i software gestionali Norma ed Expert Up: ciò permette di tenere 
allineate le informazioni anagrafiche dei clienti e riconosce nativamente i documenti contabili e 
fiscali prodotti all’interno di questi applicativi, per consentirne la conservazione digitale a norma.

Le esigenze che risolviamo

•	 Dematerializzazione documentale e dei flussi lavorativi
•	 Collaborazione digitale tra operatori di studio e tra studio e clienti
•	 Centralizzazione di dati ed informazioni anagrafiche di clienti e prospect, con conseguente 

facilitazioni per comunicazioni e tracciamento delle attività

Nuovi servizi da offrire ai clienti dello Studio

•	 Conservazione a Norma per conto del cliente
•	 Gestione PEC, Fatturazione Elettronica e verso la PA
•	 Consulenza sullo stato crediti, certificazione, etc.

Funzionalità di Studio Digitale
Gestione Documentale

La base di Studio Digitale è un potente gestore documentale che consente di:
•	 Archiviare tutti i documenti in modo semplice ed intuitivo
•	 Ricercare velocemente documenti, con un approccio “google-like”
•	 Classificare e esplorare documenti con un approccio gerarchico
•	 Inviare rapidamente in Conservazione Digitale a Norma con procedura 4 click
•	 Consultare il tutto in mobilità, senza limiti orari, grazie alla funzionalità “Il mio studio 

sempre in tasca” per tablet e smartphone

Organizzazione Digitale dello Studio

•	 Agenda di studio, individuale e condivisa, sincronizzabile con i principali calendari, anche su 
dispositivi mobili (Outlook, Google Calendar, etc.)

•	 Schedario clienti e modulo di comunicazione massiva, per tenere traccia dei dati anagrafici, 
delle caratteristiche del cliente (ad esempio dei servizi a cui ha aderito) e comunicare in 
modo automatico e massivo scegliendo il mezzo più adatto (PEC, e-mail, SMS o carta) a 
seconda del livello di alfabetizzazione digitale del cliente

•	 Gestione delle Pratiche per raccogliere e tracciare in un unico raccoglitore elettronico tutti 
i documenti digitali (prodotti da scansioni o importazioni  dall’esterno, e-mail, PEC, etc.) 
riguardanti una specifica attività svolta per conto del Cliente

•	 “La mia azienda sempre in tasca” che consente di fornire al cliente dello studio (ed ai 
rispettivi operatori) accesso alle informazioni relative alla propria azienda, intese quali 
documenti contabili, fiscali, PEC, etc.

Full Cloud

43



Soluzioni per Commercialisti

DoC&GO è il software online per commercialisti, completo di app per smartphone e tablet, per 
raccogliere dati e documenti per il modello 730 del contribuente. Il contribuente attraverso 
l’app può fotografare i documenti di spesa e renderli rapidamente disponibili al proprio consu-
lente per le detrazioni nel proprio modello 730.

Caratteristiche generali dell’applicazione Doc&GO

Doc&GO è un portale web supportato da un’app mobile per il contribuente che agevola la 
raccolta di documenti e informazioni, guidando il proprio cliente nel fornire ciò di cui lo Studio 
ha bisogno per completare la sua dichiarazione Modello 730. Il sistema online presenterà al 
contribuente le domande opportune affinché il Professionista abbia a disposizione il set infor-
mativo necessario per la compilazione del Modello 730, potendo anche accedere all’archivio 
dei documenti inviati dal contribuente tramite pagina web o a mezzo dell’app per smartphone.

DoC&GO è la soluzione in cloud ottimale per risparmiare tempo, costi e guadagnare efficienza 
nella gestione dei documenti e informazioni del contribuente per la compilazione del Modello 730.

Funzionalità

DoC&GO

•	 Procedura guidata
•	 Accesso costante all’archivio documentale
•	 Personalizzazione della gestione 

documentale
•	 Funzioni di ricerca documentale agevolata
•	 Accesso in consultazione dei dati e 

documenti dal software 730

•	 Monitoraggio dello stato di elaborazione
•	 Invio dei documenti tramite fotografie
•	 Assegnazione pratiche da elaborare ai 

collaboratori di Studio
•	 Estrema semplicità d’uso 

La gestione smart dei documenti  
del contribuenteFull Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Software per gestire gli invii telematici 
all’Agenzia delle Entrate
Telematico Up è il software dedicato allo Studio del consulente per la gestione dei file telema-
tici che si processano mediante Entratel. 
Si integra con i prodotti Dylog e anche con qualsiasi software in grado di generare file telematici. 
Consente di gestire automaticamente il processo di invio e ricezione delle forniture telematiche 
verso l’Agenzia delle Entrate.

Telematico Up è quindi in grado di effettuare:
•	 il controllo, l’autenticazione e l’invio dei file telematici;
•	 la gestione delle ricevute;
•	 l’abbinamento delle ricevute/dichiarazioni;
•	 l’archiviazione delle comunicazioni all’Agenzia delle Entrate;
•	 il recupero di tutte le informazioni dal cassetto fiscale del professionista e dei suoi clienti;
•	 l’invio della registrazione dei contratti di locazione;
•	 la gestione delle password e delle credenziali di accesso;
•	 la gestione degli incaricati.

Il modulo, integrato con i gestionali Dylog/Buffetti, è facile da utilizzare poiché le attività di 
controllo, invio ed archiviazione sono semplici e guidate.

Funzionalità aggiuntive

Installazione in rete - Oltre all’installazione stand alone, è possibile gestire l’applicazione 
anche mediante l’installazione in rete.
Aggiornamenti di Entratel e Controlli - Quando si aggiorna Telematico Up, vengono installati 
automaticamente anche gli aggiornamenti di Entratel e dei moduli di controllo.
Salvataggio in formato DOC, esportazione in PDF e stampa diretta di tutti i file prodotti 
durante le varie elaborazioni.
Backup - È possibile effettuare l’operazione di salvataggio dei dati elaborati durante la gestione 
dei file.
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Soluzioni per Commercialisti

TuttoAccertamento
L’accertamento tributario in cloud

Soluzione digitale in cloud per gestire in modo completo, semplice ed efficace la fase di verifica 
e accertamento tributario e l’eventuale successivo contenzioso il tutto con funzionalità specifi-
che orientate al nuovo Processo Tributario Telematico.

Caratteristiche generali del software TuttoAccertamento

La piattaforma mette a disposizione funzioni specifiche quali:
•	 archiviazione di documenti;
•	 inserimento di note libere cronologiche da parte dei collaboratori di Studio;
•	 alert automatici e personalizzabili.

In questo modo il professionista è sempre aggiornato sullo stato di avanzamento delle pratiche 
curate dallo Studio e sulle attività svolte dai collaboratori.

Nelle differenti fasi in cui si trova la pratica, TuttoAccertamento suggerisce le possibili azioni 
mettendo a disposizione degli utenti la modulistica precompilata da utilizzare, sia verso i clienti 
(ad esempio la lettera di incarico per avvio del contenzioso) sia verso gli uffici pubblici (come le 
istanze di accertamento con adesione, i ricorsi tributari…).

Con TuttoAccertamento, le pratiche eseguite, saranno sempre disponibili costituendo memoria 
storica dell’attività dello Studio.

Le esigenze che risolviamo

Grazie a TuttoAccertamento è possibile:
•	 gestire la pratica, in ogni sua fase, relativa a qualsiasi tipologia di controllo tributario: 

dall’avvio dell’accertamento alla conclusione del contenzioso;
•	 monitorare l’attività di Studio legata alle pratiche di controllo tributario (verifiche, avvisi 

bonari, cartelle di pagamento, atti di accertamento…);
•	 conservare nel tempo traccia dell’attività svolta dallo Studio.

Full Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Procedure Sindaci e Revisori è una soluzione software completamente cloud che consente di 
svolgere l’attività di revisione legale sulla base delle linee guida del CNDCEC, anche per le nano 
imprese (ex art. 379 del D.Lgs. 14/2019). 
Il software, costantemente aggiornato e con un servizio di consulenza tecnica qualificata, con-
sente di gestire le attività in maniera completa, anche suddividendo il lavoro con altri profes-
sionisti o con personale amministrativo della società interessata. Inoltre i documenti raccolti 
ed utilizzati nel corso dei controlli sono archiviati e consultabili in ogni momento da qualsiasi 
dispositivo collegato ad internet.

Tutte le funzionalità del software gestionale Procedure Sindaci e Revisori

•	 Controlli di revisione legale:
•	 accettazione dell’incarico, stesura lettera di incarico con calcolo compensi, verifica 

indipedenza;
•	 calcolo dei livelli di significatività;
•	 redazione della strategia generale di revisione;
•	 identificazione e valutazione del rischio;
•	 svolgimento delle procedure di analisi comparativa con import da file XBRL;
•	 calcolo prospetti riclassificati e indicatori di bilancio;
•	 check-list per il controllo del bilancio e per i controlli periodici;
•	 generazione report errori da comunicare alla direzione;
•	 esportazione documenti nei formati PDF e Word® (relazione al bilancio ex art. 14 d.lgs. 

39/2010);

•	 Controlli attività di vigilanza (non incluso nella versione “nano imprese”):
•	 memorizzazione delle principali informazioni utili per lo svolgimento dell’attività 

(es. principali contratti, società controllate o collegate, banche, consulenti, clienti e 
fornitori, ecc.) e di appunti per le verifiche successive;

•	 ampia libreria di check-list per i controlli di legalità (tra cui salute e sicurezza sul lavoro 
e privacy);

•	 riporto automatico dei dati e di eventuali raccomandazioni, richieste o suggerimenti 
indirizzati alla società da una verifica all’altra;

•	 esportazione in formato Word® del verbale della verifica e della relazione al bilancio 
ex art. 2429 comma 2 c.c.;

•	 Condivisione con i colleghi sindaci/membri del team di revisione

•	 Condivisione con la società oggetto di controllo

•	 Consulenza tecnica qualificata in collaborazione con il Gruppo di Studio sulla revisione 
composto da Dottori Commercialisti e Revisori legali

La versione “nano imprese”, rivolta alle società che per normativa vigente hanno specifici requi-
siti di reddito e numero di dipendenti, è studiata per eseguire la sola revisione.
Spetta, quindi, al professionista la scelta della versione più consona alle caratteristiche dell’a-
zienda cliente.

Software per la revisione legale e la gestione 
dell’attività di vigilanzaFull Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Alert
Crisi d’Impresa

Software dedicato alla verifica degli adeguati 
assetti per prevenire la crisi
Soluzione software cloud Alert Crisi d’Impresa progettata per valutare l’eventuale stato di crisi. 
Grazie ad un inserimento intuitivo e flessibile dei dati, sarà possibile effettuare valutazioni 
puntuali in base ai dati inseriti.

Caratteristiche del software Alert Crisi d’Impresa

Con la soluzione Alert Crisi D’Impresa sarà possibile monitorare la solidità economica e finan-
ziaria dell’impresa, misurando preventivamente il possibile stato di crisi attraverso puntuali 
analisi sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile; la continuità 
aziendale ed il rischio aziendale.

Il monitoraggio può avvenire mediante la puntuale analisi di alcuni parametri quantitativi:
•	 Patrimonio Netto negativo;
•	 Stima dei flussi di cassa prospettici attraverso il Budget di tesoreria con il calcolo del DSCR;
•	 Indicatori finanziari di continuità (tra i quali la posizione finanziaria netta);
•	 Segnali di allarme ex art. 3 del D. Lgs. 14/2019
•	 Z’-Score di Altman;
•	 Indici settoriali elaborati dal CNDCEC.

Ai fini di una completa ed esaustiva analisi, oltre ai dati di bilanci, storici e correnti, sarà possi-
bile inserire anche dati relativi ai flussi di cassa futuri e/o ulteriori dati utili per i conteggi. Tutti 
i dati inseriti saranno oggetto di ricalcolo in base a quanto richiesto dalla normativa sulla Crisi 
d’impresa.
Al verificarsi di uno stato di sofferenza sarà possibile compilare la lista di controllo contenente 
le istruzioni operative, previste dal Decreto Dirigenziale, per la redazione del piano di risana-
mento.
Il software risulta corredato anche di una apposita sezione di riepilogo e di upload della pun-
tuale documentazione delle singole valutazioni.

Le esigenze che risolviamo

•	 Elaborazione bilancio riclassificato
•	 Calcolo del patrimonio netto
•	 Calcolo DSCR
•	 Indici di allerta elaborati dal CNDCEC ex art. 13.
•	 Monitoraggio dei ritardi nei pagamenti
•	 Redazione del Budget di tesoreria

Full Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Software e servizi specifici per l’assistenza 
fiscale qualificata

Servizi CAF

Una soluzione software gratuita per la gestione dei 730 dalla predisposizione all’invio telema-
tico grazie all’accordo con CAF Do.C Spa. La presenza di una struttura CAF consente anche la 
predisposizione di ISEE e RED.

Caratteristiche generali dei Servizi CAF
I sevizi CAF in collaborazione con CAF Do.C.  servono per gestire agevolmente e in sicurezza 
tutti gli adempimenti legati all’assistenza fiscale, previdenziale e assistenziale. Con le soluzioni 
software sarà possibile gestire il Modello 730 (compresi la richiesta della CU e del Modello 730 
precompilato), il modello RED e l’ISEE.

Per un corretto utilizzo è prevista una specifica assistenza tecnica per l’installazione, un’assi-
stenza funzionale e di processo.

Le esigenze che risolviamo

•	 software 730 gratuito
•	 integrazione con le soluzioni gestionali Dylog e il Portale del CAF Do.C.
•	 qualità professionale e assistenza gratuita Dylog e del Caf dei Dottori Commercialisti
•	 servizio di risposte a quesiti di natura fiscale, gratuito, gestito da un qualificato gruppo di 

Dottori Commercialisti
•	 riconoscimento di compensi a 730 inviato, (i più alti del mercato)
•	 richiesta dei modelli CU per i pensionati e assicurati Inps e assistiti Inail e dei 730 

precompilati.  
Il servizio prevede il pagamento di un importo a forfait pari a 25 euro + iva a fine campagna 
730

•	 rilascio del file Xml importabile sul software compilativo, dei 730 precompilati
•	 gestione e compilazione di tutte le tipologie di presentazione dei modelli 730 (ordinario, 

integrativo e rettificativo)
•	 invio delle dichiarazioni 730 e stampa ministeriale dei modelli e delle ricevute Entratel
•	 servizi CAF Telematico RED e ISEE gratuiti
•	 copertura assicurativa e visto di conformità per l’apposizione del visto di conformità sui 

modelli 730 trasmessi telematicamente all’Agenzia delle Entrate in conformità a quanto 
previsto dal DM 164/1999, come modificato dal DLgs 175/2014.
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Soluzioni per Commercialisti

Il portale di condivisione buste paga e documenti
Full Cloud

Azzera il tempo di 
trasmissione dei documenti 

alle aziende clienti ed ai 
suoi dipendenti

Fidelizza i tuoi clienti 
grazie al risparmio sui 

costi di archiviazione ed 
all’accesso in autonomia 

alle informazioni

Acquisisci nuovi clienti 
con un servizio utile, 

sicuro ed efficace

I clienti di Studio 
accedono direttamente a 
cedolini e documenti dei 

loro dipendenti

Link è il portale documentale che ti aiuta a risparmiare tempo e denaro 
ed a ridurre le richieste superflue, grazie all’accesso autonomo e sicuro 
alle informazioni

Le principali funzionalità

Link ti permette di condividere in modo smart buste paga, certificazioni uniche, 
comunicazioni varie ed analizzare i dati fondamentali prodotti dal gestionale.
Attraverso un intuitivo portale accessibile in cloud, lo studio e le aziende clienti possono 
agevolmente caricare cedolini ed ogni tipo di documentazione riguardante i dipendenti.
I dipendenti inoltre hanno a loro disposizione sia il portale web sia un APP dedicata iOs e 
Android con cui poter accedere ai documenti e trasmettere le richieste.

Ottimizza il tuo lavoro e quello dei tuoi clienti

Link è completamente integrato con i gestionali paghe e linea Lavoro Dylog.

Condivisione documenti

•	 Condivisione buste paga, CU e comunicazioni in modo semplice e veloce: la condivisione ai 
dipendenti può essere gestita sia dallo Studio sia direttamente dall’azienda

•	 Consultazione in tempo reale della cronologia di lettura dei documenti pubblicati: lo 
Studio e l’azienda possono stampare la cronologia di lettura dei documenti come prova di 
avvenuta lettura da parte del dipendente

•	 Upload di documenti esterni al gestionale paghe: lo Studio, l’azienda ed il dipendente 
possono inserire nel portale anche documenti che non sono stati generati dal software

•	 Gestione richieste da azienda e dipendenti: non devi più inviare decine di mail per gestire 
le richieste dei dipendenti

Dashboard

•	 Anagrafiche e documenti dei dipendenti sempre accessibili da qualsiasi device: in qualsiasi 
momento lo studio e l’azienda possono consultare i dati riguardanti il personale dipendente

•	 Widget informativi sui dipendenti di ciascuna azienda: lo Studio e l’azienda accedono ad 
utili informazioni riguardanti i dipendenti attraverso tabelle e grafici di semplice lettura, 
senza dover effettuare stampe riepilogative dal gestionale paghe

App mobile

•	 Consultazione veloce e smart di buste paga, CU e comunicazioni: il dipendente con una 
sola APP accede in modo semplice e veloce a tutte le informazioni riguardanti il proprio 
rapporto di lavoro, senza doverle chiedere all’azienda o allo Studio

•	 Verifica semplice e intuitiva dei dati informatavi quali ferie, permessi, presenze/assenze
•	 Inserimento e gestione delle richieste all’azienda

Link
Condividi ed analizza in tempo reale cedolini, C.U. e comunicazioni utili con i tuoi clienti ed i 
loro dipendenti.
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Soluzioni per Commercialisti

Finanza Agevolata
Il servizio pensato per aiutare consulenti e 
commercialisti a gestire le richieste dei clienti Full Cloud

Trova facilmente i bandi 
più adatti

Rimani aggiornato ed 
aggiorna i tuoi clienti sui 

nuovi bandi

Ricerca filtrata avanzata 
per trovare i bandi di tuo 

interesse

Accesso diretto alla 
documentazione ufficiale

Affida la gestione di contatti e pratiche al network di 
consulenti Contributi Europa

Puoi condividere anonimamente il profilo aziendale dei tuoi clienti e richiedere il supporto per 
la gestione delle pratiche ai nostri consulenti.

Un servizio pensato per

•	 Consulenti di finanza agevolata
•	 Società di consulenza
•	 Commercialisti
•	 Liberi Professionisti
•	 Pubblica Amministrazione
•	 Consorzi
•	 Istituti Bancari
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Soluzioni per Commercialisti

Report di 
sostenibilità ESG

La soluzione studiata per i Professionisti che 
offrono ai Clienti di Studio l’analisi dei fattori 
Environmental, Social e Governance.

Perché le aziende richiedono il Report di Sostenibilità ESG?

Soltanto il 27% delle PMI ha già elaborato un report ESG, mentre il 51% sta valutando di ela-
borarlo nel prossimo futuro, per ridurre i costi energetici, per attrarre candidati qualificati, 
per tutelare i dipendenti e per rispondere alle richieste degli Istituti di credito in relazione alle 
pratiche di finanziamento.

Il report di sostenibilità sarà obbligatorio per le PMI a partire dal 2027, con possibilità di pro-
roga al 1 gennaio 2028, ma già ora è una importante opportunità di erogare nuovi servizi ai 
clienti di Studio.

La soluzione Software per la redazione del Report di Sostenibilità ESG

•	 La soluzione acquisisce i dati dal bilancio di esercizio dei gestionali in pochi e semplici 
passaggi.

•	 Offre al professionista una procedura guidata per la compilazione dei punti del Report, 
adeguando le richieste alla tipologia del codice ATECO del cliente di Studio.

•	 Formulari e check-list predefinite rendono il lavoro del professionista agile ed 
estremamente produttivo.

•	 I dati sono memorizzati e utilizzati automaticamente per i report degli anni successivi.
•	 La soluzione è totalmente Cloud e non richiede alcun prerequisito hardware di Studio.

Monitoraggio degli 
obiettivi

Supporto nell’analisi ESG 
e nella scelta consapevole 

degli obiettivi ONU 
Agenda 2030

Redazione report di 
sostenibilità in linea con 

gli Standard emanati 
dall’EFRAG

Calcolo dei principali KPI 
della sostenibilità

Full Cloud
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Soluzioni per Commercialisti

Comunicazione  
del Titolare Effettivo

Il servizio software perfetto per i Commercialisti che effettuano 
l’invio telematico dell’indicazione del Titolare Effettivo di imprese, 
fondazioni e associazioni riconosciute al Registro delle ImpreseFull Cloud

Soluzione Software per la comunicazione del Titolare Effettivo

Il software semplifica l’attività dello Studio che supporta le imprese clienti nella gestione dell’a-
dempimento normativo antiriciclaggio della comunicazione del Titolare Effettivo al Registro 
delle Imprese.
L’adempimento è un’opportunità per il Commercialista che offre la propria consulenza ed 
effettua l’invio telematico della comunicazione firmata digitalmente (così come previsto dal 
D.M. 29/9/23).
La soluzione permette la memorizzazione dei dati per la gestione della Comunicazione negli 
anni successivi al Registro delle Imprese della Camera di Commercio.
Le eventuali variazioni dei dati del Titolare Effettivo secondo la Normativa Antiriciclaggio devo-
no essere comunicate entro 30 giorni dalla data di variazione.
Il mancato o tardivo adempimento degli obblighi di comunicazione comporta l’applicazione 
della sanzione pecuniari (prevista dall’art. 2630 c.c.) che va dai 103 ai 1.032 euro.

Il servizio pensato per i Commercialisti e utile a:

•	 Società dotate di personalità giuridica (Spa, Srl, Sapa, Società Cooperative)
•	 Persone giuridiche private (fondazionie associazioni riconosciute)
•	 Trust e istituti giuridici affini

Semplifica la 
comunicazione al Registro 

Imprese, garantendo 
efficienza e sicurezza

Incrementa la 
fidelizzazione delle 

attività clienti grazie alla 
memorizzazione dei dati 
per gli anni successivi

Rende rapida una 
procedura laboriosa e con 

poco valore aggiunto

Un ulteriore servizio di 
consulenza normativa da 

mettere a disposizione dei 
clienti di Studio
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Soluzioni per Commercialisti

Concordato 
Preventivo Biennale

La soluzione software semplice ed intuitiva che 
consente di risparmiare tempo ed evitare errori 
nella gestione del Concordato Preventivo Biennale

Full Cloud

Che cos’è il Concordato Preventivo Biennale
È un nuovo strumento dell’Agenzia delle Entrate: una modalità sperimentale per instaurare 
un rapporto collaborativo fra fisco e contribuenti che ha l’obiettivo di favorire l’adempimento 
spontaneo, predeterminando i redditi.

Vi accedono imprese e lavoratori autonomi, anche forfettari. Chi aderisce, accede al sistema 
premiale ISA e non sarà sottoposto agli accertamenti presuntivi.

Vantaggi della gestione del Concordato Preventivo Biennale
Il software ti permette di gestire in modo semplice e rapido
•	 il calcolo della convenienza di adesione al Concordato Preventivo Biennale
•	 il recupero dei dati 2024 dalla contabilità e la proiezione annuale
•	 la proiezione dei dati 2024 per l’annualità 2025
•	 il confronto tra il reddito effettivo 2024 e 2025 con i redditi calcolati dal Concordato 

Preventivo Biennale

Identifica i contribuenti 
interessati al Concordato 

Preventivo Biennale

Conferma dal software 
l’adesione al Concordato 

Preventivo Biennale

Calcola in automatico la 
convenienza ad aderire al 
reddito concordato ‘24/’25

Trasferisci dal gestionale 
le informazioni per il 
calcolo e compila il 

quadro ISA/LM
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Soluzioni per Commercialisti

Preleva Fatture e Corrispettivi da Agenzia delle 
EntrateFull Cloud

HUB FE, il Software che preleva Fatture e Corrispettivi  
da Agenzia delle Entrate

Con HUB FE prelevi in automatico le fatture ed i corrispettivi da Agenzia delle Entrate per tutti 
i tuoi clienti di Studio.
Imposta la data di prelievo ed in automatico avrai in contabilità tutte le fatture e i corrispettivi 
pronti per essere contabilizzati. E per i tuoi nuovi clienti potrai acquisire in automatico anche le 
fatture pregresse, in modo da avere una situazione di partenza aggiornata.
HUB FE è tra i primi in Italia ad utilizzare i nuovi webservice ufficiali SDICoop recentemente 
sviluppati da Agenzia delle Entrate. Utilizzando il canale ufficiale di AdE avrai la certezza di poter 
sempre accedere a questa funzione integrata nel tuo software gestionale per commercialisti.
Inoltre, la funzione Entratel inclusa nel modulo ti permetterà di accedere con le credenziali 
Entratel dell’intermediario o dell’azienda, in modo da azzerare i tempi di acquisizione delle fat-
ture e dei corrispettivi da contabilizzare anche per i clienti che non ti hanno delegato al portale. 

Il servizio pensato per i Commercialisti che ti semplifica la vita

•	 Acquisizione automatizzata delle fatture e corrispettivi tramite webservice SdiCoop
•	 Prelievo delle fatture tramite accesso con credenziali Entratel
•	 Download dei file XML delle fatture pregresse, per le nuove ditte di studio
•	 Acquisizione delle fatture messe a disposizione in caso di mancata consegna
•	 Integrazione con il gestionale con Creazione richieste multiple
•	 Schedulazione delle richieste, secondo periodicità predefinite

Hai la certezza di avere tutte 
le fatture ed i corrispettivi 

presenti su AdE

Preleva anche le fatture 
messe a disposizione in caso 
di mancata consegna allo SDI

Risparmia tempo ed evita 
errori con il servizio 
già integrato nel tuo 

gestionale

Acquisisci in automatico 
anche le fatture pregresse 

in caso di nuovi clienti

Con HUB FE automatizzi l’acquisizione delle Fatture e dei Corrispettivi dal portale “Fatture e 
Corrispettivi” di Agenzia delle Entrate: azzeri il tempo investito ed il rischio di errori.
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Soluzioni per Commercialisti

Contabilizzazione Massiva 
e Prima Nota Cassa Banca

Contabilizza in pochi istanti fatture e 
movimentazioni finanziarie del tuo StudioFull Cloud

Contabilizzazione Massiva: le funzionalità

•	 Importazione e contabilizzazione massiva delle fatture
•	 Sincronizzazione  automatica delle fatture dei tuoi clienti nel gestionale
•	 Controllo delle singole scritture generate visualizzando direttamente la fattura in formato 

XML: ogni scrittura, una fattura!

Prima Nota Cassa Banca: le funzionalità

•	 L’estratto conto direttamente a video in Expert Up
•	 Contabilizza velocemente le movimentazioni finanziarie direttamente dall’estratto a video
•	 Controllare a video la riconciliazione contabile rispetto alle movimentazioni esistenti
•	 Imposta regole semplici e veloci per riconciliare in automatico

Risparmi il 75% del tempo 
per la registrazione delle 

fatture passive

Sincronizzi in automatico 
le fatture dei clienti nel 

gestionale di Studio

Ti dedichi ad attività ad 
alto valore, liberandoti da 

quelle ripetitive

Azzeri il rischio di errori, 
anche per estratto conto e 

prima nota
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Soluzioni per Commercialisti

Business Intelligence in Cloud  
per Commercialisti e Professionisti

Viste, report, dashboard personalizzabili per prendere 
decisioni d’impresa data driven
L’integrazione del software gestionale con la Business Intelligence permette di aggregare e 
rielaborare i dati nel gestionale sia in ottica di consuntivo sia di analisi predittive.
Le informazioni e i dati si trasformano in conoscenza, generando chiavi di lettura facilmente 
interpretabili allo scopo di consigliare ed effettuare consulenze ad alto valore.
L’integrazione con la Business Intelligence garantisce un’aggregazione dati asincrona rispetto al 
gestionale, allineabile con una frequenza definita in base alle esigenze del professionista.
Grazie al Cloud, ogni informazione è sempre a portata di mano e consultabile anche in 
mobilità da smartphone o tablet.

Contabilità

•	 Analisi sui valori di bilancio, indici di bilancio e riclassificazione dei dati
•	 Gestione scenari di bilancio
•	 Dettaglio delle scadenze clienti e fornitori
•	 Analisi Aging dei crediti
•	 Analisi ritardi di incasso
•	 Condivisione delle analisi
•	 Accesso profilato ai report

Controllo di Gestione

•	 Bilancio per Centro di Costo, Ricavo, Commessa
•	 Consuntivo ricavi e costi per Centro
•	 Gestione Budget di Centro
•	 Analisi scostamenti Budget Consuntivo per Centro
•	 Analisi scostamenti Budget Consuntivo per costo o ricavo
•	 Analisi Commesse

Vendite e Fatturazione conto terzi

•	 Gestione previsioni e budget
•	 Condivisione delle analisi
•	 Accesso diretto al gestionale con un semplice click
•	 Aggiornamento in tempo reale
•	 Creazione delle viste e integrazione con Excel Pivot
•	 Analisi della marginalità delle vendite
•	 Classificazione dei clienti per venduto e margine
•	 Calcolo della clusterizzazione ABC clienti e prodotti
•	 Analisi delle performances dei venditori
•	 Analisi dei fattori di influenza
•	 Analisi previsionale

Full Cloud

Aumenta il business dello Studio
Grazie alle funzioni di analisi 
avanzate consente di fornire 

consulenze di altissimo livello.

100% Cloud
Utilizzabile ovunque e su qualsiasi 

dispositivo, fisso o mobile (PC, 
Tablet o Smartphone).

Semplice e completa
L’interfaccia completa ed intuitiva 
consente l’utilizzo in modo rapido 

ed efficace per tutte le funzionalità.
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Soluzioni per Consulenti del Lavoro

Expert Up Lavoro è la soluzione gestionale integrata che consente ai professionisti e all'azien-
da di gestire a 360° l'amministrazione del personale, utilizzando una tecnologia avanzata con 
database relazionale, in totale integrazione con i moduli fiscali e contabili.

Moduli di Expert Up Lavoro

Nata per rispondere alle nuove esigenze di mercato, la Linea Lavoro di Expert Up offre una 
gamma di vantaggi per i consulenti del lavoro, per i professionisti in genere e per le aziende, 
grazie a una serie di automatismi che minimizzano i tempi di sviluppo della busta paga e di 
gestione dei flussi mensili.
Inoltre, grazie all'interfaccia grafica standard Windows consente, anche ai clienti meno esperti, 
un utilizzo semplice ed intuitivo ed è integrata con i prodotti di office automation.
•	 Gestione del Personale
•	 Casse Edili
•	 Gestione Agricoli
•	 Cassa Marittima
•	 Lavoratori a domicilio
•	 Lavoratori dello Spettacolo (Ex-Enpals)
•	 Gestione Parasubordinati
•	 Comunicazioni agli Enti
•	 ENASARCO

Tabelle precaricate

Sono presenti una serie di tabelle preimpostate, aggiornate in 
tempo reale e personalizzabili a seconda delle esigenze del cliente. 
Tra la vasta gamma disponibile, particolare importanza rivestono:

•	 Causali: contiene tutte le voci retributive che vengono riportate 
automaticamente in busta paga. È sempre possibile da parte 
dell’utente inserire causali manuali e crearne di nuove.
•	 Eventi: contiene tutti gli eventi di presenza e di assenza 
principalmente utilizzati, compresi gli eventi di assenza INPS e 
INAIL, da riportare nel LUL.

•	 Aliquote INPS: contiene le aliquote vigenti per tutti i settori individuati dall’INPS. Anche in 
questo caso l’utente ha sempre la possibilità di intervenire creando delle personalizzazioni.

•	 Fondi previdenza complementari: questa tabella contiene le regole ed i comportamenti 
dei fondi di previdenza complementare più diffusi sul territorio nazionale.

Contratti Collettivi Nazionali

Sono forniti (e di continuo implementati) come precaricati, i Contratti Collettivi Nazionali mag-
giormente diffusi. 
Per il livello nazionale Dylog offre la possibilità di aggiornare, via internet, ogni singolo contratto 
precaricato ogni qual volta viene fatta una nuova stipula.
Per il livello aziendale l’utente ha la possibilità di derogare alle regole del contratto nazionale 
creando gestioni dedicate per ogni singola azienda.
I contratti vengono aggiornati in tutte le loro gestioni: elementi di paga, scatti d’anzianità, men-
silità aggiuntive, minimi retributivi degli apprendisti, etc.

Il software per Consulenti del Lavoro per gestire 
paghe e personale
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Soluzioni per Consulenti del Lavoro

eBridge/Norma Lavoro è un software modulare nato per supportare i consulenti del lavoro, 
i commercialisti e le aziende nell’amministrazione del personale e nella gestione di paghe 
e contributi.

Moduli di eBridge/Norma Lavoro

La modularità di eBridge/Norma Lavoro consente la gestione mirata delle peculiarità del 
settore, quali l’edilizia, i lavoratori dello spettacolo, i lavoratori agricoli, i lavoratori marittimi, i 
lavoratori a domicilio e le collaborazioni coordinate e continuative, ecc.
Consente inoltre di scegliere il layout di stampa del Libro Unico del Lavoro tra una gamma di 
sei layout diversi pensati per venire incontro a tutte le esigenze degli studi professionali.

eBridge/Norma Lavoro è un software completo, affidabile, semplice e costantemente aggior-
nato che consente di affrontare tutte le problematiche dettate dalla complessa normativa 
vigente grazie anche ad i numerosi automatismi e funzionalità.
Un’interfaccia semplice ed intuitiva consente anche, al personale meno esperto, di operare 
agevolmente con un foglio presenze precompilato attraverso il quale si elimina ogni possibilità 
di errore.

eBridge/Norma Lavoro consente di lavorare con più videate aperte, pertanto è possibile 
consultare qualsiasi informazione contemporaneamente alla elaborazione della busta paga. 

•	 Gestione del personale
•	 Gestione Agricoli
•	 Delega F24 telematica
•	 Modello 770
•	 Casse Edili
•	 Lavoratori a Domicilio
•	 UNIEMENS Mensilizzazione Telematica

•	 Gestione presenze / Libro unico
•	 Lavoratori dello Spettacolo (Ex-ENPALS)
•	 Gestione Parasubordinati
•	 Budget del Personale e statistiche
•	 Scadenze periodiche
•	 Comunicazione agli Enti
•	 Cassa Marittima

Il software per gestire paghe e contributi

NORMA
Lavoro
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Soluzioni per Amministratori di Immobili

Software Gestionale per Amministratori  
di Condominio

Assistenza qualificata
Un servizio di assistenza e 

formazione altamente qualificato 
per supportare i clienti in ogni 

circostanza.

Disponibile anche in cloud
La versione cloud del software 

GeCoMAX consente di accedere 
ai dati di studio anche da remoto, 

tramite connessione Internet.

Area riservata per i condòmini
I condomini possono, in qualunque 

momento, verificare la propria 
situazione patrimoniale e altri 

documenti.

Funzionalità di GeCoMAX
Anagrafica Condominiale

Gestione completa del Registro di Anagrafe Condominiale con tutti i dati delle unità immobilia-
ri, proprietari e inquilini, fino alla verifica dei dati tramite Catasto.

Contabilità Condominiale

Contabilità specifica per l’amministrazione condominiale, sempre aggiornata con la normativa 
fiscale. Riconciliazione bancaria tramite flussi CBI.

Lavori e Sinistri

Gestione delle pratiche di intervento, apertura e chiusura guasti, monitoraggio degli interventi, 
incarichi fornitori e gestione pratiche interne.

Condominio Online

Pubblicazione automatica sul sito del Condominio delle informazioni utili ai condomini ed ai 
fornitori. Fruibile tramite browser Internet, App iOs/Android per device mobili e risponditori 
vocali tipo Alexa®.

Fiscalità del Condominio

Funzioni e servizi per la generazione di file telematici come Certificazioni Uniche, Modello 770, 
Certificazioni Lavori Parti Comuni, altri adempimenti e comunicazioni.

Fatturazione Elettronica

Ricezione fatture elettroniche inviate al condominio sia 
tramite SDI sia tramite Cassetto Fiscale, verifica errori e 
rendicontazione automatica in contabilità del condominio.

Cassetto Fiscale

Funzioni integrate con la contabilità GeCoMAX per automatiz-
zare diverse attività e comunicazioni rilevanti rispetto all’Agen-
zia delle Entrate.

DURC Online

Prelievo diretto dall’INPS del Durc dei fornitori del tuo condomi-
nio e archiviazione automatica del documento, per non perdere i bonus 
fiscali.
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City Rent

Software Gestionale Cloud  
per Amministratori di Condominio
La soluzione semplice e completa per la gestione dei contratti di affitto e locazione di immobili, 
locali commerciali e industriali.

Caratteristiche generali del software gestionale City Rent
City Rent è la soluzione smart destinata a coloro che vogliono tenere traccia dei Contratti di 
Locazione stipulati sia in modo Cartaceo che Telematico, gestire e stampare la Modulistica 
correlata, avere una visione delle Scadenze, delle Registrazioni e dei Pagamenti.

Funzionalità di City Rent
Pannello di controllo dei contratti
Nella schermata principale vengono visualizzati i contratti con possibilità di inserimento, modi-
fica ed eliminazione. Per ciascun contratto vengono evidenziate le attività da eseguire.

Stampa Modulistica
Per tutti gli eventi connessi al Contratto sono predisposte delle stampe di utility.

Creazione File Telematico
ll programma, collegato al modello F24 Elide, permette di visualizzare e selezionare, tramite dei 
filtri, le pratiche definitive, per poi generare il file telematico multiplo in Formato ENTRATEL (con 
accredito su Conto del Contribuente o dell’Intermediario) o Formato CBI (Remote Banking CBI).

Scadenzario
Questa funzione permette di ricercare adempimenti scaduti o in scadenza. In base ai criteri di 
ricerca indicati, gli adempimenti finora caricati vengono filtrati per permettere una consultazio-
ne più agevole ed un riscontro diretto sullo stato degli stessi.

Lettere, Avvisi e Solleciti
Stampa modello RLI, modello SIRIA, e ogni stampa di riepilogo dei dati indicati nel contratto: 
tutto fornito nel prodotto con possibilità di modificarle per adeguarle alle esigenze di Studio.

Incarico di Mediazione
Nel raggruppamento delle Locazioni sono stati inseriti anche due modelli riguardanti l’Incarico 
di Mediazione per la Locazione Immobiliare, Esclusivo e Non Esclusivo.

Denuncia Telematica Fondi Rustici
In questa sezione è chiesto di indicare gli importi in Euro da trasmettere, il ruolo svolto dal 
Richiedente la registrazione e i dati della fornitura. Il responsabile della fornitura corrisponde 
al soggetto che autentica il file.

Cedolare Secca
Calcolo di convenienza per applicare la Cedolare Secca.

Gestione Amministrativa
La Gestione Amministrativa, collegata al modello Gestione Locazioni Immobiliari, permette la 
gestione completa delle problematiche legate all’incasso dei canoni di affitto:
•	 Emissione dei relativi documenti (fattura o ricevuta di affitto)
•	 Incasso dei relativi canoni tramite gli strumenti Incassi Elettronici (RI.BA e S.D.D.)
•	 Conti correnti postali (con l’emissione del bollettino postale)
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Programma per la gestione degli interventi  
nei condomini
Il vero e proprio CRM di uno studio di amministrazione, veloce completo e integrato nel softwa-
re gestionale, consente di gestire tutte le segnalazioni di intervento dei condomini.

Caratteristiche generali del software In Servizio

•	 Notifica push degli avvisi
•	 Personalizzazione area di lavoro
•	 Personalizzazione delle comunicazioni
•	 Area riservata per il condomino

•	 Archiviazione elettronica dei documenti
•	 Gestione dei contratti
•	 Gestione del Fascicolo Immobiliare

•	 Comunicazione diretta tra 
l’amministratore, i condomini e i fornitori 
tramite chat integrata

•	 App Android/iOs per il condomino e per il 
fornitore

•	 Tracciabilità degli interventi e delle attività 
sempre garantita

•	 Gestione interventi e rapportini da remoto
•	 Riduzione dei costi grazie ad una gestione 

efficiente e tempestiva degli interventi
•	 Controllo e aggiornamento in tempo 

reale delle attività in corso e dei tempi di 
completamento

Funzionalità principali

Integrazione con il software gestionale

In Servizio è integrato con il software gestionale per amministratori del Gruppo Dylog/Buffetti, 
ma consente anche l’acquisizione dei dati in formato Excel da altri gestionali.

App per la segnalazione degli interventi

Grazie ad una comoda app, il condòmino può richiedere un intervento tecnico, aggiungendo 
anche foto e annotazioni.

Comunicazione diretta tra l’amministratore e il condòmino tramite chat

La segnalazione viene acquisita dall’app dell’amministratore che può interagire con il condòmi-
no con una comoda chat integrata. Dalla segnalazione viene aperto immediatamente l’ordine 
al fornitore.

Aggiornamento degli interventi sulla App del condomino

Il Condòmino viene aggiornato sulla App in merito alle evoluzioni dell’intervento. Lo studio, 
concedendo una particolare abilitazione, può consentire la visione sia del fornitore incaricato, 
sia dell’evoluzione dell’intervento.

Assegnazione dell’intervento tramite App

L’amministratore può inviare email per assegnare l’intervento o, per i fornitori in piattaforma, è In 
Servizio che li aggiorna. Il fornitore può fare un preventivo allo Studio che potrà accettarlo e dare 
quindi l’autorizzazione all’intervento. Lo Studio può autorizzare immediatamente l’intervento.

Avanzamento dell’intervento tramite App

Il fornitore può utilizzare la App per svolgere l’intervento. Se autorizza, la App rileva anche la posi-
zione del fornitore che potrà essere visualizzata esclusivamente dallo Studio e non dai condòmini.

Dashboard di controllo

L’amministratore, il fornitore e il condòmino hanno le loro dashboard personalizzate che ten-
gono traccia di tutte le segnalazioni e degli ordini in essere, aperti, in scadenza o scaduti. Un 
sistema di email riepiloga gli interventi scaduti all’amministratore e al fornitore.

Full Cloud
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Soluzione software per lo scarico automatico 
delle fatture passive condomini

Permette di ricevere da SDI e da Cassetto Fiscale “7 zeri” le fatture elettroniche emesse dai 
fornitori dei tuoi condomini.
Anche con fatturazione diretta al Condominio!

Il servizio Fatture Elettroniche del Condominio costituisce uno strumento utile per evitare 
errori causati dall’errato inserimento manuale dei dati delle fatture passive e semplifica la 
loro gestione amministrativa.

Grazie allo scarico automatico fatture passive condomini, la contabilizzazione è immedia-
ta determinando un notevole risparmio di tempo.

Caratteristiche del software Fatture Elettroniche 
Grazie al software per il servizio di scarico automatico fatture passive condomini, l’Ammini-
stratore di immobili riceve e registra in automatico, nel suo software gestionale, le fatture 
elettroniche degli immobili che ha in gestione, senza dover accedere al Cassetto fiscale.

Digitalizzazione, ottimizzazione ed efficienza

Digitalizza tutti i file xml importati dallo SDI e permette la generazione del PDF sia del trac-
ciato ministeriale sia del formato semplificato AssoSoftware.

Integrazione con software gestionali

Tieni allineate le informazioni anagrafiche dei fornitori e importa le fatture automaticamente 
pronte per la contabilizzazione.

Conservazione digitale a norma

Gestisce e riconosce automaticamente i flussi con il Sistema di Interscambio (SDI) per 
consentirne la conservazione digitale a norma. La conservazione digitale a norma è effettuata 
da Conservatore Accreditato AGID e garantisce la rispondenza ai più alti standard tecnologici 
e qualitativi.

Assistenza tecnica e aggiornamenti

L’assistenza tecnica è completa, attivabile telefonicamente con linea diretta con un opera-
tore o con un semplice click per aprire un ticket. L’aggiornamento è automatico e immedia-
tamente fruibile.

Sempre aggiornato
Il software è sempre allineato alle 
disposizioni tecniche e legislative 

dell’Agenzia delle Entrate.

Importazione massiva fatture
Ripartite per unità immobiliare, 

sono registrate in automatico nella 
contabilità del gestionale di Studio.

Ricezione fatture semplificata
Per gestire in modo snello la 

procedura con lo SDI, basta attivare 
un unico codice destinatario.
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Software per gestire l’Assemblea e le Riunioni 
Condominiali Online

Una stanza virtuale per i tuoi condomini, perfetta per organizzare assemblee, riunioni con 
i consiglieri o incontri con i fornitori, in modo pratico e senza spostamenti fisici.

I vantaggi di gestire le assemblee online con V-Meet 
Con V-Meet metti a disposizione un link unico e sempre disponibile per evitare difficoltà ai 
condomini. Il link può essere inserito in ogni comunicazione condominiale, rendendo facile 
organizzare assemblee, riunioni con i consiglieri o incontri con i fornitori.
V-Meet può essere usato per riunioni periodiche o come primo step per un sopralluogo 
telematico insieme a un fornitore e un condomino, senza condividere dati sensibili, come da 
normativa sulla Privacy.
In linea con le nuove disposizioni in materia condominiale, la stanza può essere utilizzata 
anche per le assemblee online, offrendo un’alternativa pratica e moderna.
Il link per il collegamento può essere inviato in automatico dal gestionale agli aventi diritto, 
risparmiando tempo e garantendo una facilità d’uso ottimale.

Tutto ciò che serve
V-Meet ha tutte le funzioni per 

svolgere l’assemblea condominiale 
nel rispetto delle più recenti 

normative.

100% Cloud
La soluzione V-Meet è utilizzabile 

ovunque e su qualsiasi dispositivo, 
fisso o mobile (PC, Tablet o 

Smartphone).

Semplice e veloce
Con V-Meet basta condividere un 
semplice link con i condomini o 
i fornitori e la riunione è subito 

online.
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Software per la gestione dell’Informativa  
Privacy del Condominio

La soluzione per comunicare a tutti gli aventi diritto l’informativa sulla privacy e le nomine dei 
responsabili, in conformità al GDPR e alle linee guida dell’EDPB (European Data Protection Board).

I vantaggi di gestire gli adempimenti con Privacy del Condominio 
Grazie a questo modulo, l’amministratore può notificare facilmente ai condomini e ai forni-
tori l’informativa obbligatoria sulla privacy, includendo i dettagli del titolare e dei respon-
sabili del trattamento dei dati. Il processo automatizzato garantisce la trasparenza e la 
conformità, risparmiando tempo e azzerando il rischio di sanzioni.
L’integrazione con il software gestionale permette un controllo completo sulla corretta 
comunicazione dell’informativa a tutti gli aventi diritto, garantendo la conformità e riducendo 
al minimo il rischio di omissioni sanzionabili.
Il sistema è progettato per evitare la comunicazione o la gestione di dati eccedenti rispetto 
a quanto richiesto dal mandato, assicurando una gestione precisa e rispettosa delle norma-
tive sulla privacy.

Pubblicazione dell’Informativa
Pubblica automaticamente 

l’informativa per tutti  
gli interessati.

Tutti i dati sotto controllo
Con la soluzione Privacy 

Condominio tutti i dati sensibili dei 
condomini sono al sicuro.

A norma di legge
Assolvi tutti gli adempimenti 

legislativi riguardanti la privacy ed 
evita le sanzioni.
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Preleva direttamente dall’INPS il DURC  
del tuo fornitore

Con il modulo Fornitura DURC Online INPS non correrai più il rischio di perdere BONUS fiscali.
Il modulo preleva direttamente dall’INPS il DURC Online del tuo fornitore, archivia automa-
ticamente il documento e aggiorna la scadenza.

Caratteristiche del modulo Fornitura DURC Online INPS 
Questo modulo permette al software di collegarsi direttamente con l’area online dell’INPS, 
accessibile a tutti i soggetti interessati dalla verifica, muniti di Codice Fiscale, compresi i 
condomini.
Integrato con la contabilità di GeCoMAX, questo modulo consente all’amministratore di 
automatizzare la verifica del DURC dei fornitori del condominio, assicurando un controllo 
preciso e conforme alle normative sulla sicurezza e sui benefici fiscali.
Il prelievo, l’archiviazione e la verifica al momento del pagamento delle fatture sono completa-
mente automatizzate, minimizzando il rischio di errori.

In regola per i Bonus fiscali
Riduci il rischio di perdere  

i Bonus fiscali per  
il Condominio.

Integrato con il gestionale
Il modulo Fornitura DURC Online 
è integrato con la contabilità di 

GeCoMAX.

A norma di legge
Il processo di acquisizione del 

DURC avviene rispettando le norme 
sulla sicurezza.
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Centralino e Segreteria Telefonica per lo Studio 
di Amministrazione Immobiliare

Grazie alle soluzioni T-Call e T-Phone integrate con il gestionale, puoi risparmiare tempo e 
ottimizzare al meglio le attività del tuo Studio di Amministrazione.

Centralino Telefonico - T-Call 
Con il nostro centralino software non solo telefoni, ma gestisci anche chiamate e ticket 
ovunque tu sia, con integrazione immediata nel gestionale. Rubrica centralizzata, identificazio-
ne chiamate e report, il tutto in un’unica soluzione flessibile e potente.
Se il numero del chiamante corrisponde a una persona o un fornitore presente nel gestionale, 
viene visualizzata una finestra con tutte le informazioni utili.
•	 Rubrica centralizzata accessibile a tutto il team, per trovare sempre i contatti giusti.
•	 Report dettagliati delle chiamate, per avere sempre sotto controllo l’attività del centralino.
•	 Registrazione delle chiamate semplice e immediata, utile per tracciare conversazioni importanti.
•	 Gestione e configurazione IVR (selezione guidata) facile e intuitiva, per un’esperienza clien-

te ottimale.
•	 Chiamata diretta da software: clicca e chiama senza dover digitare numeri manualmente.

Il modulo è disponibile anche tramite il facilitatore CARONTE, per una gestione semplice e flu-
ida, anche in assenza del gestionale GeCoMAX.

Segreteria Telefonica h24 - T-Phone 
T-Phone è una segreteria virtuale intelligente che lavora in completa autonomia seguen-
do con precisione i parametri impostati. Dimentica le chiamate perse e le lunghe attese: con 
T-Phone i condomini percepiscono il tuo studio come sempre disponibile, anche quando sei 
occupato o fuori ufficio.

•	 Riduci i tempi di risoluzione: grazie alla capacità di smistare e gestire le chiamate in 
autonomia, T-Phone contatta subito il fornitore corretto riducendo drasticamente i tempi di 
intervento e migliorando l’efficienza operativa.

•	 Economico e ottimizzato: T-Phone porta a un tangibile risparmio sui costi, automatizzan-
do le chiamate e ottimizzando i processi di gestione.

•	 Personalizzazione totale: configura il centralino secondo le tue esigenze, impostando 
modalità di risposta specifiche per ogni condominio.

•	 T-Phone è disponibile anche in versione multilingua.

Segreteria Telefonica h24
Dimentica le chiamate perse: i tuoi 
condomini potranno chiamare il tuo 

studio in qualsiasi momento.

Integrato con il gestionale
Rubrica centralizzata, identificazione 
chiamante e report, il tutto in un’unica 

soluzione semplice e veloce.

Identificazione del chiamante
Sai subito chi sta chiamando e puoi 

aprire la sua scheda e le sue pratiche 
nel gestionale con un solo clic.
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Sito web con area riservata per i condomini, 
accessibile anche tramite App Android/iOS e 
Assistente vocale

Uno strumento sicuro per i tuoi condomini, tramite il quale potranno scambiare informa-
zioni e documenti in modo semplice e intuitivo, utilizzando il browser, l’App o assistenti vocali 
come Alexa.

Caratteristiche principali del modulo Sito Web Condominio 
Grazie a questo modulo, l’amministratore può fornire informazioni, consentire la consultazio-
ne dei documenti e gestire segnalazioni o guasti tramite il sito internet del condominio.

Tutti gli utenti abilitati accedono facilmente ai documenti personali e condominiali e inviano 
segnalazioni in modo semplice e sicuro.

L’integrazione con l’assistente vocale garantisce inclusività sociale, facilitando l’accesso 
anche alle categorie più deboli e agli utenti con handicap sensoriali o fisici, in conformità alle 
normative europee.

Il modulo consente un interscambio di informazioni efficiente e assicura una manutenzione 
continua e costante dei dati personali, garantendo piena conformità al GDPR e al Codice Civile.

Segnalazioni e richieste
I condomini posso inviare segnalazioni 
o richieste facilmente, senza bisogno 

di telefonare allo Studio.

Sito web del condominio
Uno strumento di condivisione 
a disposizione dei condomini e 

fornitori, sempre e ovunque.

Pubblicazione documenti
L’amministratore può pubblicare 
automaticamente i documenti 

dall’interno del gestionale.
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Pubblicazione dei Documenti sulla Sicurezza sul 
lavoro a norma di legge

La soluzione per garantire la corretta trasmissione delle comunicazioni obbligatorie agli aventi 
diritto, evitando omissioni che possono essere sanzionate ai sensi del D.Lgs. 81/08 sulla sicu-
rezza sul lavoro.

Caratteristiche principali del modulo Documenti Sicurezza
Grazie a questo modulo, l’amministratore può notificare facilmente ai condomini e ai forni-
tori le informazioni obbligatorie sulla sicurezza sul lavoro, includendo i dettagli del datore 
di lavoro e dei responsabili per la sicurezza, in conformità al D.Lgs. 81/08.
L’integrazione nativa con il software gestionale, che include una sezione dedicata al Registro 
Anagrafe Sicurezza (RAS) in linea con le indicazioni UNI 10801, consente un controllo com-
pleto sul flusso di lavoro e sulla corretta gestione e trasmissione della documentazione 
relativa alla sicurezza sul lavoro.
Qualora il condominio ne sia sprovvisto, il sistema include una procedura standardizzata per la 
redazione automatica dei principali documenti di sicurezza, garantendo la conformità alle 
normative vigenti e facilitando la gestione delle pratiche obbligatorie.

In regola per i Bonus fiscali
Con la gestione corretta e puntuale 
dei Documenti sulla Sicurezza sul 

Lavoro, azzeri il rischio di sanzioni.

Integrato con il gestionale
Il modulo Documenti Sicurezza 
è integrato nativamente con il 

software gestionale GeCoMAX.

A norma di legge
I documenti vengono prodotti in 
formato standard, con tutti i dati 
previsti dalle normative di legge.
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Software per gestire gli invii telematici 
all’Agenzia delle Entrate
Telematico Up è il software che permette, in un solo passaggio per tutti i condomini ammi-
nistrati, di gestire le procedure di invio telematico delle forniture all’Agenzia delle Entrate e 
successivo scarico delle ricevute che verranno automaticamente allegate alle rispettive dichia-
razioni.

Caratteristiche generali di Telematico Up
Con una sola operazione Telematico Up è in grado di effettuare: il controllo, l’autenticazione, 
l’invio, la gestione delle ricevute, l’abbinamento delle ricevute/dichiarazioni e l’archiviazione 
delle comunicazioni all’Agenzia delle Entrate.

Le esigenze che risolviamo

•	 il controllo delle comunicazioni
•	 l’autenticazione del file
•	 l’invio della comunicazione
•	 la gestione delle ricevute
•	 l’abbinamento delle ricevute/dichiarazioni
•	 l’archiviazione delle comunicazioni all’Agenzia delle Entrate

Funzionalità di Telematico Up
Schedulazione file invio Agenzia Entrate

È possibile schedulare l’invio: Telematico Up automaticamente provvede a tentare la trasmis-
sione più volte fino al successo; molto utile nei periodi di particolare intasamento o a ridosso 
delle scadenze critiche.

Anteprima e stampa modulistica ministeriale

Attingendo direttamente le informazioni dal file telematico stampa automaticamente la modu-
listica ministeriale.

Verifica degli aggiornamenti di Entratel

Telematico Up verifica e scarica tutti gli aggiornamenti di Entratel e viene adeguato alle nuove 
disposizioni.

Salvataggio in formato .doc, esportazione in PDF e stampa diretta

Telematico Up salva tutti i file prodotti nelle varie elaborazioni in formato PDF e ne consente 
la stampa.

Riduzione dei tempi per gli invii telematici

Telematico Up semplifica e velocizza le procedure, lunghe e complesse, dell’invio dei file tele-
matici all’Agenzia delle Entrate riducendo il tempo necessario per gli invii telematici da alcune 
ore a pochi minuti.

Riduzione dei tempi per l’apertura delle ricevute

Telematico Up acquisisce direttamente le ricevute e le deposita in un’area di consultazione. Lo 
studio non deve più accedere al cassetto fiscale di ciascun condominio e scaricare le ricevute. 
Questo comporta un risparmio di tempo oscillante dal 50% al 90%.

70





Soluzioni per Agenzie di Viaggio e Tour Operator

Software Gestionale per Agenzie di Viaggi 
e Tour Operator
La soluzione dedicata alle Agenzie di Viaggio completa dal front-office al back-office che, grazie 
alla sua modularità, risponde alle tue specifiche esigenze.

Caratteristiche generali del software gestionale SferaNET
Da sempre al fianco delle Agenzie di Viaggio, la nostra soluzione oltre a soddisfare le esigenze 
per l’area di front office, gestisce tutte le problematiche del back office con una facilità d’uso e 
una rapidità di utilizzo che non hanno confronti sul mercato.
Con la sua struttura modulare e flessibile, SferaNET è in grado di offrire risposte e dare solu-
zioni a tutte le vostre esigenze.

Le esigenze che risolviamo
•	 Gestione completa front office e back office
•	 Preventivazione
•	 Contabilità ordinaria e 74ter
•	 Statistiche
•	 Firma digitale
•	 Fidelizzazione clienti
•	 Gestione multi agenzia/filiale
•	 Scadenzario attività

Funzionalità di SferaNET
Firma Digitale
SferaNET consente di inviare via e-mail o sms il contratto di viaggio al cliente, che potrà firmarlo 
direttamente dallo smartphone o tablet. Una volta che il contratto di viaggio risulta firmato, 
verrà salvato automaticamente nella pratica di viaggio presente in SferaNET, grazie alla fun-
zione di Archiviazione Documenti. Risparmi tempo ed offri un servizio di valore ai tuoi clienti.

Contabilità
SferaNET adempie alla completa gestione contabile e fiscale dell’azienda, facendosi forte dell’e-
sperienza pluridecennale di Dylog su questa materia. Archivi precaricati per poter iniziare a 
lavorare immediatamente, piano dei conti a tre livelli già precostituito. Gestione dei movimenti 
simulati, dei ratei e dei risconti e storicizzazione di tutti i movimenti contabili. Gestione dello 
scadenzario partite e del saldaconto. È possibile arrivare fino alla redazione del bilancio.

Integrazione con CRS esterni
SferaNET è integrato con i principali CRS:
•	 Biglietteria Aerea: Amadeus, Sabre, Galileo e Worldspan
•	 Biglietteria Ferroviaria: Pico e Italo

Preventivazione
Con SferaNET è possibile creare diversi preventivi per ogni singolo cliente. Il gestionale è in 
grado di inviarli in maniera automatica e, ottenuta la conferma da parte del cliente, l’operatore 
potrà confermare il preventivo e trasformarlo automaticamente in pratica, senza doverla cre-
are ex novo!

Dashboard di analisi dati
Il modulo permette ai banconisti/operatori dell’agenzia di visualizzare giornalmente tutte le 
scadenze e le attività da svolgere, quali:
•	 Pagamenti da fare ai fornitori
•	 Fatture da emettere
•	 Incassi da ricevere, e tanto altro

Full Cloud
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Rooming List
Il modulo permette alle Agenzie Viaggi di produrre una Rooming List riepilogativa dei pas-
seggeri presenti in una o più pratiche, con relativo abbinamento camere. È anche prevista la 
possibilità di creare un codice gruppo per legare diverse pratiche tra di loro.

Solleciti
La gestione e il recupero dei crediti è diventata, per le agenzie di viaggio, un’attività che richiede 
sempre più tempo al personale amministrativo.
Il modulo Solleciti comunica al cliente, in modo automatico prima della scadenza del pagamen-
to, i dati della pratica con l’importo residuo ed eventuali coordinate bancarie.

Archiviazione ottica
Il modulo Archiviazione Ottica permette di salvare all’interno di ogni singola pratica qualsiasi 
documento in formato PDF, che potrà essere visualizzato o ricercato da qualsiasi operatore 
dell’agenzia.

Riconciliazione bancaria
Potrai importare dall’estratto conto bancario i movimenti contabili direttamente in SferaNET 
per poi gestire l’importazione dei movimenti bancari in Prima Nota.
E’ possibile legare il movimento bancario selezionato all’incasso di una pratica, di un biglietto 
o di una fattura emessa ad un determinato cliente, nonchè al pagamento di un fornitore pre-
selezionato.

Gestione di più Agenzie (Multifiliale e multiditta)
Con più agenzie di viaggio da coordinare, possono subentrare difficoltà di gestione e di con-
trollo. Grazie ad SferaNET l’agenzia viaggi può comodamente amministrare tutte le filiali dell’a-
genzia oltre alla principale.

Modulo Liste Nozze
Il modulo permette di integrare la piattaforma di Amoore.it con il gestionale SferaNET.
Grazie all’integrazione è possibile importare gli incassi, ricevuti sul portale Amoore.it, diretta-
mente in SferaNET, i quali verranno automaticamente contabilizzati creando la relativa scrittu-
ra contabile in prima nota.
Tutto questo si traduce in un notevole risparmio di tempo per l’operatore di front office.

Fatturazione Elettronica (Attiva e Passiva)
Open Voyager ti consente di:
•	 Generare ed esportare fatture elettroniche B2B in formato XML, conforme al formato 

ministeriale
•	 Visualizzare le fatture passive ricevute dai fornitori direttamente sul software e importarle 

in contabilità
•	 Trasmettere le fatture al Sistema di Interscambio (SdI) e procedere alla conservazione 

sostitutiva

Importazione dati in SferaNET tramite file CSV
Con SferaNET puoi integrare qualsiasi e-commerce utilizzato dall’agenzia per importare i pac-
chetti viaggio venduti sul web (sito dell’agenzia o tour operator) direttamente nel gestionale.
I vantaggi:
•	 Possibilità di verificare tutte le vendite effettuate online direttamente dal gestionale
•	 Azzeramento del tempo d’inserimento dei pacchetti viaggio nel gestionale
•	 Gestione contabile diretta, con generazione automatica dei movimenti in Prima Nota

Firma Digitale
SferaNET consente di inviare via e-mail o sms il contratto di viaggio al cliente, che potrà firmarlo 
direttamente dallo smartphone o tablet.
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Linea Hotel

Gestionale completo per Alberghi, B&B  
ed altre strutture ricettive
Il software gestionale che soddisfa le esigenze di qualsiasi tipo di hotel, B&B, agriturismo, 
ostello o piccolo albergo. Tre configurazioni di prodotto, completamente integrate alle Booking 
Solutions, disponibili anche in cloud.

Caratteristiche del Software Gestionale Linea Hotel
Le soluzioni software della Linea Hotel soddisfano tutte le esigenze gestionali e amministrative 
di ogni tipologia di struttura ricettiva. Offrono una completa copertura funzionale e sono dotate 
di un’interfaccia semplice e intuitiva.

Le esigenze che risolviamo

•	 Gestione operativa Front-office e Back-office
•	 Tableau e Booking aggiornati in tempo reale
•	 Gestione completa dei listini (periodi stagionali, trattamenti, sconti, ecc…)
•	 Gestione degli allotment
•	 Gestione gruppi e rooming-list
•	 Trasmissione Schedine di Pubblica Sicurezza e Istat
•	 Gestione sale e congressi
•	 Statistiche per il revenue management
•	 Integrazione con Booking Engine, GDS e IDS
•	 Gestione Fatturazione Elettronica Pubblica Amministrazione

Funzionalità della Linea Hotel
Tableau e Booking immediati

Con Hotel tutte le situazioni operative dell’hotel appaiono sullo schermo: i clienti in arrivo, quelli 
“in casa” e quelli in partenza. Le prenotazioni, le conferme, le accettazioni, i cambi di camera, 
l’inserimento degli addebiti e delle variazioni sono funzioni sempre a portata di mano e facil-
mente modificabili.
Le finestre del booking mostrano in tempo reale le situazioni mensili e giornaliere. Grazie alle 
numerose funzioni disporrete di un vero e proprio “cruscotto” da cui pilotare il vostro albergo.

Listini

Hotel permette di stabilire prezzi distinti per diverse camere, o per la medesima camera in 
stagionalità diverse.
La gestione dei listini permette di avere in automatico il prezzo della camera in base al tipo di 
trattamento scelto ed in base al periodo selezionato.

Contratti con le agenzie

Il modulo apposito consente la gestione di un numero illimitato di contratti con un numero 
illimitato di agenzie. La disponibilità e la situazione del venduto, per ogni singola agenzia e per 
ogni contratto, sono sempre visualizzabili. In periodi particolari (manifestazioni, bassa stagione, 
ecc.) è possibile effettuare chiusure o gestire incrementi sulla disponibilità.
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Allotment

Hotel consente di inserire uno o più contratti, definendone la durata nel tempo e le relative 
tariffe, con le agenzie che si occupano della vendita delle camere dell’hotel. In funzione di questi 
contratti il modulo allotment varia la disponibilità di camere vendibili direttamente dall’albergo.
 
Assegnazione camere

Prenotazione e assegnazione delle camere possono essere effettuate per tipologia (singola, 
doppia), per caratteristica (vista mare, piano rialzato) o per numero. Hotel permette di stabilire 
prezzi distinti per diverse camere, o per la medesima camera in stagionalità diverse.

Emissione conti, Scontrini Telematici e Fatture Elettroniche

Con Hotel potete emettere più conti per la stessa camera oppure un unico conto per diverse 
camere. Grazie al “proforma” è possibile verificare a priori la correttezza delle imputazioni 
contabili prima di procedere all’emissione di documenti fiscali: nessuna possibilità di errore.
Hotel è predisposto per l’emissione e la trasmissione di fatture elettroniche e corrispettivi 
telematici.

Gestione gruppi

Nessun limite alla flessibilità: le roominglist possono essere generiche o nominative; le camere 
possono essere assegnate in anticipo o al momento dell’arrivo del gruppo.

Mailing List

Con Hotel i nomi e gli indirizzi dei clienti costituiscono uno schedario molto utile per creare 
delle liste personalizzate.
Gli auguri di compleanno, le comunicazioni delle offerte speciali, le operazioni promozionali, 
possono essere gestiti dal computer, inclusa la stampa degli indirizzi sulle etichette adesive. Il 
tutto nel pieno rispetto della Legge sulla privacy.

Schedine di Pubblica Sicurezza e Istat

Con Hotel l’adempimento di legge obbligatorio che prevede l’invio giornaliero delle schedine 
di Pubblica Sicurezza e ISTAT via internet, può essere gestito rapidamente anche da personale 
non specializzato, in maniera sicura, efficace e veloce.

Conferma di prenotazione personalizzabile e interattiva

Alla prenotazione Hotel esporta la conferma in un documento Word personalizzabile. La fun-
zione “e-mail” imposta un messaggio di posta elettronica da inviare al cliente, in cui è riportato 
automaticamente il numero della prenotazione.
Inoltre, se integrato con Web Planning e Web Concierge di Octorate, la conferma di prenotazio-
ne diventa interattiva e consente al cliente di aggiungere extra in autonomia, comunicare con 
la struttura ed effettuare web check-in.

Passport Scan
Check-in rapido e senza errori grazie alla lettura automatica dei documenti di identità dei tuoi ospiti:
•	 Inquadra il documento di identità con lo smartphone o tablet
•	 I tuoi dati sono automaticamente riportati sulla scheda prenotazione
•	 Funzione di controllo e modifica anagrafiche in scheda prenotazione sul tuo gestionale
•	 Tutto in cloud, nessun hardware richiesto, utilizza il tuo smartphone o tablet
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Gestionale PMS Hotel in Cloud

Perfetto per soddisfare le esigenze di qualunque tipo di struttura ricettiva. Semplicità di utiliz-
zo, completezza funzionale e lavoro in mobilità rendono il PMS la soluzione ideale per gestire 
l’attività alberghiera.

Caratteristiche del Software PMS per Hotel
Rendere la tua attività ricettiva più efficiente e redditizia è facile con le nostre soluzioni. Dylog 
fornisce soluzioni software complete e modulabili per soddisfare le esigenze di Hotel, B&B e 
case vacanze. Dalla prenotazione al check-out, passando per la preparazione pasti e la gestio-
ne dell’housekeeping, il software gestionale per hotel Dylog ti consente di gestire le attività 
quotidiane in maniera semplice e intuitiva. Reportistica avanzata, integrazione a due vie con le 
Booking Solutions, gestione del ristorante o della spa e contabilità integrata, ti permettono di 
avere sempre a portata di mano tutto ciò che ti occorre per una gestione sempre più efficiente 
della tua attività e per offrire ai tuoi clienti il miglior servizio possibile.

Le esigenze che risolviamo

•	 Fatturazione elettronica e corrispettivi 
telematici

•	 Sincronizzazione disponibilità con Booking 
Engine e Channel Manager

•	 Istat, Schedine Alloggiati e Tassa di 
Soggiorno

•	 Firma elettronica documenti privacy

•	 Statistiche e Reports
•	 Preventivi
•	 Multistruttura
•	 Housekeeping
•	 Addebiti ristorante in camera
•	 Integrazione con contabilità
•	 Integrazione con gestionale SPA

Funzionalità di PMS Real Planning
Prenotazioni

Un click sulla data di arrivo, uno sulla data di partenza ed è fatta. Inserisci le tue prenotazioni 
direttamente sul booking e gestisci check-in, aggiunta extra, firma elettronica privacy e checkout 
in pochi secondi. Le prenotazioni provenienti dal web verranno inserite automaticamente e 
riporteranno il simbolo del canale di provenienza (es. Booking.com o il tuo Booking Engine).

Fatturazione Elettronica

Gestione completa della fatturazione elettronica PA e B2B/Privati, compreso invio allo SDI, 
conservazione sostitutiva a norma, fatturazione elettronica verso San Marino e gestione delle 
autofatture in reverse charge per la rendicontazione delle commissioni OTA.

Corrispettivi Telematici

Emetti gli scontrini telematici direttamente dalla maschera del conto e gestisci storni totali o 
parziali grazie al collegamento con i registratori telematici compatibili. Puoi anche emettere 
scontrini per addebiti non legati alle prenotazioni (es. pasti ristorante a clienti passanti) grazie 
alla possibilità di creare conti esterni.

Firma elettronica privacy

Abbandona il cartaceo, fai firmare i consensi privacy ai tuoi ospiti direttamente da smartphone 
o tablet. Potrai definire i consensi che gli ospiti potranno selezionare e scaricare i documenti 
firmati direttamente sul gestionale.

Full Cloud

H O T E L  D I V I S I O N
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Gestione dei preventivi

Invia un preventivo e decidi se opzionare o meno la camera fino alla scadenza. Usa template 
personalizzati per aumentare la probabilità di conversione e allega il PDF con gli importi di 
ogni singola voce. I tuoi clienti potranno confermare con un semplice click e la prenotazione 
verrà automaticamente acquisita come confermata.

Dichiarazione telematica tassa di soggiorno

Compila ed esporta la dichiarazione telematica dell’imposta di soggiorno nel nuovo modello 
unico ministeriale in pochi click ed invialo grazie ad una completa guida dedicata.

Schedine PS e ISTAT automatizzate

Puoi gestire in modo rapido e automatizzato l’adempimento di legge obbligatorio che prevede 
l’invio giornaliero delle schedine di Pubblica Sicurezza e ISTAT via internet.

Multi struttura e multi account

Il PMS permette di gestire diverse strutture su un’unica interfaccia. Passa velocemente da una 
struttura all’altra direttamente dal booking e configura diversi account utente in modo che 
ciascuno possa lavorare sulla relativa struttura.

Statistiche e reportistica

Le statistiche sono fondamentali per analizzare l’andamento della propria attività e massimiz-
zarne la redditività. Produzione, fatturato, revenue: con PMS hai sempre tutto sotto controllo

Integrazione con Booking Engine, Channel manager e RMS

Disponibilità sempre allineata su tutti i canali di vendita, evita gli overbooking e risparmi 
tempo che puoi dedicare a far crescere il tuo business.

Gestione agenzie e gruppi

Il PMS permette di gestire prenotazioni multiple e gruppi con un’interfaccia dedicata che age-
vola l’inserimento della rooming list e la gestione di check-in e checkout. Inoltre, permette di 
gestire conti multipli intestati al cliente o all’agenzia ditta pagante, in half e full credit.

Gestione extra

Grazie ad una maschera completamente ridisegnata e adattata alla navigazione da touchscre-
en, il PMS consente di inserire velocemente gli extra sul conto del cliente e di stamparli sul 
documento fiscale in maniera dettagliata o raggruppata.

Integrazione con Contabilità, gestione Ristorante e SPA

Usa i software Dylog per gestire la tua struttura a 360 gradi: contabilità, ristorante, spa e tanto 
altro. Importa gli addebiti in camera in pochi secondi per una gestione unica del conto cliente.

Gestione sospesi, commissioni

Verifica i sospesi dei tuoi clienti, consulta lo scadenzario, invia lettere di sollecito con template 
e-mail personalizzati e gestisci gli incassi tramite un’interfaccia semplice e intuitiva. Inoltre, per 
ogni agenzia con cui collabori puoi tenere sempre sotto controllo l’estratto conto comprensivo 
delle commissioni maturate.

Sito web

Completamente responsive e ottimizzato per ogni dispositivo, si aggiorna automaticamente 
sulla base dei dati inseriti sul PMS: camere, prezzi, fotografie. Non dovrai preoccuparti di aggior-
nare il sito quando modifichi le tue tariffe, lo farà da solo. E il Booking Engine è già integrato.
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La gestione delle prenotazioni alberghiere con le Booking Solutions Dylog ti permette di avere 
tutto sotto controllo e di eliminare gli intermediari. Grazie all’integrazione nativa con il gestio-
nale PMS, riduci l’overbooking, minimizzi i costi di gestione e massimizzi le vendite.

Caratteristiche generali delle Booking Solutions
Booking Engine, Channel Manager, Metasearch rappresentano il ventaglio di soluzioni che 
Dylog ti offre per sfruttare al massimo tutti i canali di vendita: sito web, Booking.com, oltre 100 
canali OTA, Google Hotel Ads, Tripadvisor e Trivago.
Tutte le soluzioni Dylog sono integrate tra di loro per mantenere allineata la disponibilità ed 
evitare gli overbooking, in più puoi sfruttare i molteplici moduli aggiuntivi studiati per vendere 
al meglio le tue camere, fidelizzare gli ospiti e aumentare la disintermediazione.

Software per le prenotazioni alberghiere

Le esigenze che risolviamo

•	 Vendi le tue camere e promuovi la tua struttura su oltre 100 canali OTA e sul tuo sito web
•	 Integrazioni con Tripadvisor, Trivago e Google Hotel Ads per aumentare visibilità e 

prenotazioni
•	 Meno overbooking, più tempo per far crescere la tua attività
•	 Un unico planning semplice ed intuitivo per gestire prenotazioni, tariffe e regole
•	 Dashboard con timeline prenotazioni, stato e performance di ogni canale
•	 Accetta pagamenti tramite carta di credito, bonifico, Paypal etc.
•	 Un’unica interfaccia per gestire i messaggi ricevuti dai tuoi clienti tramite sito web e OTA 

(Booking.com, Expedia, Airbnb)
•	 Affidabilità ed efficienza. Le soluzioni premiate dalle OTA: Premier partner di Booking.com 

e preferred partner di Airbnb
•	 Sincronizzazione disponibilità tra tutti i canali e con il PMS

Funzionalità delle Booking Solutions
Booking Engine

Il tuo sito web diventa un canale di prenotazione a zero commissioni. Pubblica le tue camere e 
i tuoi servizi extra, gli ospiti potranno prenotarli attraverso una pratica mascherina che potrai 
personalizzare in autonomia e inserire sul tuo sito in pochi click. Potrai applicare prezzi diffe-
renti rispetto alle OTA e ad altri canali di vendita.

Channel Manager

Il channel manager premiato dalle OTA! Gestisci da un unico punto tutti i canali di distribuzione 
online. Gestisci prezzi, promozioni e regole di prenotazione: la disponibilità delle camere rima-
ne allineata su tutti i canali, compreso il tuo PMS, e previene l’overbooking. Channel Manager 
pensa a tutto in maniera automatica, 24/7.

Full Cloud

H O T E L  D I V I S I O N
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Messenger

Leggi e rispondi ai messaggi che gli ospiti ti inviano da Booking.com, Expedia e Airbnb diretta-
mente da un’unica interfaccia e crea template personalizzati per le comunicazioni ricorrenti (es. 
orario check-in, indicazioni per raggiungere la struttura, ecc.).

Metasearch

Vendi le tue camere su Tripadvisor, Trivago e Google Hotel ADS. E su Google sfrutta il free 
booking link per ricevere prenotazioni a zero commissioni!

Octosite

Il tuo sito web, generato in pochi secondi sulla base dei contenuti inseriti sul tuo Booking 
Engine e completo di tutto, anche della mascherina di prenotazione. Non solo, Octosite si 
aggiorna automaticamente: se modifichi il prezzo di vendita, le immagini delle camere o i trat-
tamenti li troverai già modificati sul sito!

BE OTA

Gestisci più strutture? Permetti ai tuoi clienti di prenotare le tue camere da un unico punto.
Potranno scegliere dove prenotare da una pratica mappa che mostrerà fin da subito il prezzo 
e le immagini. E se in una struttura non hai disponibilità, verrà proposto di prenotare in una 
adiacente, per non perdere la prenotazione

Gestione tariffe

Only Room, BB, mezza pensione, pensione completa. Ma anche convenzioni personalizzate 
(es. BB + ingresso spiaggia), scegli tu quali trattamenti proporre ai tuoi ospiti e definisci per 
ciascuno prezzi, politiche di incasso e condizioni di cancellazione personalizzati. Qualunque 
strada tu decida di percorrere, le Booking Solutions ti aiuteranno a realizzarla: gestisci prezzi, 
listini, variazioni fisse o in percentuale e applicale dal calendario in maniera semplice e intuitiva.
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La camera giusta, al miglior prezzo per l’ospite  
e al più redditizio per l’hotel
Calcola e aggiorna automaticamente le tariffe in tempo reale.
Confronta automaticamente le tue tariffe con quelle dei tuoi concorrenti diretti per essere 
sempre competitivo.
Analizza le performance della tua struttura per adeguare le tariffe quando necessario.

Quali vantaggi offre il Revenue Management System?
Un Revenue Management System analizza le performance della struttura sulla base di indicatori 
chiave, incrociando i dati con variabili esterne di contesto e di mercato che ti consentono di deci-
dere le strategie di vendita e le tariffe da applicare per massimizzare il profitto della tua struttura.
Grazie al Revenue Management System massimizzi contemporaneamente il tasso di occupa-
zione e la redditività.
Revenue Management System, Business Intelligence e Rate checker sono la suite di soluzioni 
che ti aiuta concretamente ad analizzare l’andamento della tua struttura e a migliorarlo.
Scopri a quali prezzi vendono i tuoi competitor, confronta un gran numero di indicatori di 
performance per conoscere i tuoi punti forti e le tue aree di miglioramento e scopri il prezzo 
migliore a cui vendere le tue camere. Potrai visualizzare i consigli e decidere autonomamente 
se applicarli o meno.

Le esigenze che risolve Brainy Revenue Management System

•	 Analisi dettagliata delle performance della struttura secondo i principali KPI (Revpar, ADR, 
pickup, reservation pace, ecc.)

•	 Confronto prezzi con i competitor
•	 Analisi di mercato e di contesto
•	 Suggerimento del migliore prezzo di vendita delle camere sul mercato di riferimento
•	 Possibilità di accettare o modificare individualmente i suggerimenti di prezzo
•	 Incremento del tasso di occupazione e del fatturato

Funzionalità di Brainy
RMS

Brainy analizza le tue prenotazioni passate e ti suggerisce il prezzo a cui vendere le tue came-
re per massimizzare occupazione e redditività. Ad ogni data viene associata una potenzialità 
e sulla base di questa e del tasso di occupazione viene elaborato un prezzo suggerito. Puoi 
applicarlo manualmente alle tue camere o creare regole di applicazione automatiche. Inoltre, 
puoi inserire eventi per modificare manualmente la potenzialità (es. la finale di coppa nella tua 
città o una nuova fiera).

Rate Checker

Vedi i prezzi a cui i tuoi competitor vendono le loro camere direttamente sul tuo calendario. 
Potrai selezionare fino a 3 competitor per prossimità geografica, Rate checker ti mostrerà i 
prezzi a cui vendono su Booking.com e li colorerà di verde o di rosso per indicarti se sono più 
alti o più bassi dei tuoi.

Business Intelligence & Big Data

Una dashboard attraverso cui tenere sempre sotto controllo le performance della tua struttura. 
Potrai analizzare nel dettaglio la provenienza delle tue prenotazioni, il canale, il ritmo, il revpar, 
la tariffa media giornaliera e moltissimi altri dati aggiornati ogni giorno. Sfruttali per capire 
dove intervenire e per migliorare le tue performance.

Full Cloud
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Virtual Concierge: il concierge digitale  
per accogliere i tuoi ospiti
Un servizio unico per il tuo ospite attraverso il quale può consultare i dettagli della prenotazio-
ne, modificarla, aggiungere extra, effettuare web check-in, ottenere il codice per l’apertura della 
camera e inviare messaggi istantanei alla struttura.
In più Virtual Concierge è anche uno strumento di marketing a supporto dell’albergatore: puoi 
comunicare direttamente con il tuo ospite tramite messaggi istantanei e mail automatiche per 
aumentare la fidelizzazione.

Caratteristiche generali di Virtual Concierge
Virtual Concierge genera un link che viene inserito automaticamente all’interno del voucher di 
conferma per le prenotazioni effettuate da Booking Engine e da PMS. Cliccandovi, l’ospite accede 
ad un’area personale da cui può consultare i dettagli della propria prenotazione, visualizzare il 
codice di apertura delle porte , effettuare web check-in inserendo dati anagrafici e dettagli del 
documento di identità, modificare il numero di carta di credito, scaricare un preconto in PDF, 
aggiungere in autonomia gli extra di cui necessita (come ad esempio il parcheggio) e molto altro.
Oltre a questo, Virtual Concierge comprende un modulo di e-mail automation per inviare comu-
nicazioni automatiche ai propri ospiti e aumentare la customer satisfaction e la fidelizzazione: 
indicazioni per raggiungere la struttura il giorno prima dell’arrivo, un codice sconto per amici e 
parenti dopo il check-out, condizioni di favore per prenotare nuovamente dopo una cancellazione!

Le esigenze che risolviamo

•	 Web check-in
•	 Apertura porte smart
•	 Comunicazione con i clienti
•	 Vendita extra
•	 Mail marketing e Fidelizzazione clienti

Funzionalità di Web Concierge
Web Check-in

Chiedi ai tuoi clienti di compilare autonomamente i dati necessari al check-in, compresi i det-
tagli del documento di identità. Li troverai nella scheda prenotazione del PMS e dovrai solo 
controllarli al momento dell’arrivo del cliente, velocizzando così le operazioni in reception.

Apertura porte smart

Genera un codice numerico per l’apertura delle porte e mostralo al tuo cliente nella sua area 
personale. Potrà utilizzarlo per accedere alla struttura. Oppure offri un’automazione completa-
mente integrata appoggiandoti ai nostri partner.

Fidelizzazione clienti

I tuoi ospiti sono abituati ad utilizzare le app di Booking.com e delle altre OTA non solo per 
effettuare la prenotazione ma per gestirne ogni aspetto: aggiunta extra, modifiche, messag-
gistica istantanea con la struttura. Virtual Concierge ti permette di offrire le stesse possibilità 
anche agli ospiti che prenotano dal tuo sito o telefonicamente.

Mail marketing

Invia mail automatiche ai tuoi ospiti prima o dopo il checkout o in caso di cancellazione. Invia 
le indicazioni stradali per raggiungere la struttura, informazioni sulle attrazioni del territorio e 
offerte ad hoc per aumentare la fidelizzazione e la disintermediazione.

Full Cloud
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Soluzioni per Alberghi e Srutture Ricettive

Software per la gestione di case vacanza  
e appartamenti all-in-one
Vacation Rental è tutto ciò di cui hai bisogno per gestire le tue proprietà: Gestionale PMS, 
Booking Engine, Channel Manager e Meta Search in una soluzione all-in-one completamente 
cloud.

Software per la gestione di case vacanza e appartamenti all-in-one
Vacation Rental racchiude in un’unica soluzione integrata tutti gli strumenti necessari per gesti-
re case vacanze ed appartamenti: gestionale PMS, Booking Engine, Channel Manager, Meta 
Search. Tutte le proprietà sono accessibili da un unico account.
Anche su Booking Engine e Channel Manager è possibile gestire tutto con un’unica maschera 
di prenotazione per consentire agli ospiti di scegliere dove prenotare, inoltre puoi collegare 
ogni proprietà alle principali OTA come Booking, AirBnb, Google Vacation Rental, VRBO, Agoda, 
Home to Go e molte altre.
E con il Booking Enging OTA gli ospiti possono prenotare nella struttura che preferiscono, 
vedendole tutte su una mappa con immagini e prezzi.

Tutti i vantaggi

Full Cloud

V A C A T I O N  R E N T A L

Funzionalità di Vacation Rental
Planning Unificato

Il calendario di Vacation Rental è unico e mostra le camere/proprietà di tutte le strutture. In 
una sola schermata è possibile consultare la disponibilità e le prenotazioni ricevute dall’intero 
network.

Utenti specifici per ogni Struttura

E’ possibile configurare utenti specifici per ogni struttura e consentire loro di lavorare solo su 
questa. Calendario ed elenco prenotazioni sono limitati alla struttura su cui si sta lavorando. 
L’account master può sempre lavorare sul planning unificato.

Booking Engine OTA

Tutte le tue strutture vengono visualizzate su un’unica mappa con prezzi e foto. I tuoi ospiti 
possono prenotare nella struttura che preferiscono e se non c’è disponibilità nella struttura 
selezionata, il Booking Engine OTA ne propone altre per non perdere la prenotazione.

Connettiti da ovunque

Ogni struttura può lavorare su Vacation Rental senza vincoli infrastrutturali. Vacation Rental è 
completamente cloud, basta una connessione ad internet per lavorarci da qualsiasi posizione 
geografica, anche su mobile.

•	 Gestione unificata di tutte le strutture/
proprietà con un unico Booking Engine

•	 Possibilità di lavorare 
contemporaneamente da tutte le strutture

•	 Gestione degli utenti specifici per struttura
•	 Accesso da qualsiasi posizione, anche da 

mobile

•	 Ricezione pagamenti sicuri
•	 Statistiche avanzate
•	 Concierge virtuale
•	 Schedine ISTAT e PS
•	 Possibilità di creazione del Sito web della 

struttura
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Soluzioni per Alberghi e Srutture Ricettive

Dashboard Manager
Le informazioni sulla tua struttura chiare e sempre 
accessibili, per prendere le giuste decisioni

Aumenta l’efficienza della struttura e riduci il tempo  
di check-in/check-out
Analisi pronte all’uso

•	 Riduci i tempi di check-in con gli arrivi del giorno
•	 Riduci i tempi di check-out con le partenze del giorno
•	 Riduci i tempi di gestione delle prenotazioni con i clienti in fermata
•	 Riduci gli errori dovuti a dimenticanze ed evita sanzioni con il report fatture elettroniche 

ancora da generare o scartate e con le schedine alloggiati non complete
•	 Monitora velocemente le tue performance con l’analisi del fatturato pro capite

Integrato con il gestionale Hotel

•	 Tutti i dati sempre disponibili automaticamente, nessuna operazione manuale da 
effettuare: basta aprire il programma per avere tutto sotto’occhio

•	 Scorciatoie alle funzionalità principali del prodotto: ogni dashlet consente di accedere con 
un clic ai dati presentati ed alle funzionalità implicate

•	 Aggiornamento dati automatico: quando i dati cambiano, la dashboard si aggiorna 
automaticamente. E puoi definire la frequenza di aggiornamento a piacere

Riduci il tempo del check-
in e check-out con il 

monitor arrivi e partenze 
del giorno

Stop alle fatture non 
emesse o scartate  

dallo SDI

Tieni tutto sotto controllo, 
risparmi tempo ed i tuoi 
clienti sono più contenti

Azzera errori e sanzioni 
con il monitor schedine di 

pubblica sicurezza
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Soluzioni per Alberghi e Srutture Ricettive

Passport Scan
Scansione Documenti d’Identità per un Check-in 
rapido e senza errori

Aumenta l’efficienza della struttura e riduci il tempo  
di check-in
Accedi a Passport Scan dal tuo account

•	 Riconosci in modo semplice e veloce i dati sul documento
•	 Accedi alla schermata di prenotazione su Hotel
•	 Acquisisci l’anagrafica

Risparmia tempo ed evita errori

•	 I tuoi ospiti accedono al check-in più rapidamente
•	 Hai più tempo per informarli dei tuoi servizi
•	 Niente più errori!
•	

Passport Scan è integrato con il gestionale Hotel

Inquadra il documento 
di identità con lo 

smartphone o tablet

Funzione di controllo e 
modifica anagrafiche in 
scheda prenotazione sul 

tuo gestionale

Tutto in cloud, nessun 
hardware richiesto, 

utilizza il tuo smartphone 
o tablet

I dati scansionati sono 
riportati automaticamente 
sulla scheda prenotazione

Full Cloud
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Soluzioni per Centri Estetici e Parrucchieri

Gestionale in cloud per parrucchieri,  
centri estetici e SPA
BeautyOnWeb è l’applicazione web perfetta per la gestione del salone di bellezza, centro este-
tico e parrucchiere.
Il Software in cloud ti permette di organizzare gli appuntamenti, la vendita di prodotti e tratta-
menti e l’assortimento in magazzino.

La soluzione gestionale cloud per parrucchiere, centro 
estetico, SPA e non solo

Con BeautyOnWeb i clienti prenotano il loro appuntamento anche dal web e dai social.
In aggiunta, gestisci i contatti clienti, i punti fedeltà e le promozioni dedicate tramite l’App col-
legata al tuo gestionale cloud. Particolarmente rilevante è l’analisi costante dei risultati ottenuti 
e avviare così promozioni mirate sulla tua clientela.

Le esigenze che risolviamo con il software cloud

Il gestionale in cloud BeautyOnWeb è soprattutto stato studiato per:
•	 gestire gli incassi e il magazzino del centro/salone
•	 organizzare gli appuntamenti dei clienti
•	 vendere prodotti e trattamenti online
•	 controllare l’andamento economico del centro
•	 gestione dei turni del personale

Funzionalità di BeautyOnWeb
•	 Cassa rapida
•	 Gestione gift card, abbonamenti, fidelity card, sconti e promozioni
•	 Gestione completa delle attività e del magazzino prodotti
•	 Gestione Agenda degli Appuntamenti
•	 Gestione schede dei trattamenti
•	 Collegamento ai Social per attività di promozione e fidelizzazione
•	 App personalizzata per i clienti del centro benessere
•	 Report e statistiche avanzate sull’andamento dell’attività

Full Cloud

85



Soluzioni per la Ristorazione

Il Software gestionale per la Ristorazione

Bacco è Il miglior software gestionale per la ristorazione, utilizzato da migliaia di bar e ristoranti.
Semplice ed intuitivo, gestisce comande, sala, cucina, cassa, asporto e delivery, prenotazione 
tavoli via web e ordinazioni dal menu digitale.

Il miglior software gestionale per il ristorante: semplice da 
utilizzare, completo e versatile
Bacco ti permette di gestire tutte le aree del tuo locale, dal punto cassa alla sala, dal dehor 
alla cucina. Ogni aspetto del tuo ristorante è gestito in modo ottimale: prenotazione online del 
tavolo, comanda, asporto e delivery, incasso.

Gestione del front-end e del back-end del tuo locale

Oltre al front-end, il software gestionale per il ristorante Bacco gestisce anche il back-end e in 
particolare i processi di vendita dei piatti cucinati, la stampa dei documenti fiscali fino alla chiu-
sura di cassa ed alle statistiche con le analisi dei dati di andamento del ristorante.

Funzionalità di Bacco
•	 Menu con Gruppi e Varianti
•	 Ordini e Comande dal tavolo a cucina e 

cassa
•	 Caricamento delle Comande su PC e 

Palmari
•	 Gestione completa delle modalità di 

pagamento
•	 Stampa conti e Stampe in cucina
•	 Analisi statistiche di andamento del locale
•	 Gestione completa di Sale, Tavoli e 

Asporto
•	 Gestione Catene e Franchising

•	 Gestione del Magazzino
•	 Gestione fidelity, sconti e promozioni
•	 Gestione Catering ed Eventi
•	 Integrazione con il software gestionale 

Hotel
•	 Integrazione con i software gestionali 

aziendali
•	 Prenotazioni Online
•	 Gestione  Tabacchi
•	 Controllo Accessi e Gestione Presenze del 

personale
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Soluzioni per la Ristorazione

L’app che permette ai clienti del ristorante 
di prenotare piatti e tavoli
Octotable è l’app che consente ai tuoi clienti di prenotare dallo smartphone il tavolo e di ordi-
nare i piatti dal menù digitale.

Octotable è l’app per gestire ordini dal menu digitale e la 
prenotazione dei tavoli
Una gestione intelligente del ristorante passa attraverso strumenti innovativi: Octotable è 
un’App perfetta per i locali: innovativa e facile da utilizzare.
Con Octotable puoi gestire la disposizione dei tavoli nella sala del tuo ristorante, bar, pizzeria; i 
tuoi clienti possono prenotare in modo semplice tramite il browser dei loro smartphone, anche 
senza installare una app dedicata. L’App Octotable velocizza la rotazione dei tavoli ed evita 
assembramenti di clienti all’ingresso.
L’app è perfetta per gestire gli ordini dal menu digitale e la prenotazione del tavolo, tutto via 
smartphone.

Ordini dal tavolo con lo smartphone

Ma non è tutto: grazie a un’interfaccia intuitiva gli ospiti possono anche effettuare le ordinazioni 
al tavolo, direttamente dal loro telefono, eliminando così la necessita di utilizzare i vecchi menu 
cartacei. In Octotable è, infatti, possibile realizzare il menu digitale del tuo punto di ristoro.
Octotable è l’app per prenotare il tavolo e ordinare i piatti dal menu digitale.

Le esigenze che risolviamo

•	 Gestione prenotazione tavoli più snella
•	 Prenotazione tavoli da parte dei clienti con smartphone
•	 Prenotazione tavoli dai Social, dalla Ricerca di Google, da Google Maps con Prenota con Google
•	 Ordinazione piatti tramite smartphone
•	 Report statistici su prenotazioni, ordinazioni e flussi clienti

Funzionalità di Octotable

•	 Disposizione automatica tavoli nella sala
•	 Prenotazione tavoli
•	 Menu digitale
•	 Analisi statistiche
•	 Integrazione con il software Bacco e con i programmi gestionali Dylog per gli hotel

Full Cloud
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Soluzioni per la Ristorazione

L’App per gestire gli ordini e le promozioni  
della tua attività
L’applicazione per gestire l’asporto, il delivery, gli ordini dal menu digitale e le prenotazioni 
dei tavoli dallo smartphone. In più, con Solution App smaterializzi le fidelity card e organizzi le 
promozioni e invii i coupon.

Solution App è l’applicazione per gestire asporto, delivery e 
ordini dai tavoli tramite smartphone
Con Solution App gestisci l’asporto, il delivery e gli ordini dai tavoli. L’applicazione tutela il tuo 
locale da siti o applicazioni di terze parti che promettono di portati clienti ma che erodono 
parte dei tuoi guadagni e si tengono i loro nominativi. Metti al centro il tuo locale con una 
soluzione che ti fa gestire gli ordini dei tuoi clienti tramite smartphone.

Tante funzionalità in un’applicazione semplice da usare

•	 Gestire ordini dell’asporto e del delivery
•	 Far gestire ai tuoi clienti gli ordini dal tavolo
•	 Inviare notifiche push ai clienti in base ai loro gusti e alle loro caratteristiche
•	 Smaterializzare le fidelity card e gestire promozioni e coupon via app
•	 Far conoscere meglio il tuo locale, raccontandone storia e tradizioni, anche tramite 

immagini

Pubblicare il tuo menù sull’app è un’operazione semplice, e puoi arricchirlo con foto e descri-
zioni aggiuntive.
I tuoi clienti, scaricando l’app sul loro smartphone, possono fare ordini in qualunque momento, 
scegliendo piatti e varianti e indicando l’orario preferito per la consegna o il ritiro. Il pagamento 
può essere fatto direttamente in App con la carta di credito.
Gli ordini possono essere validati dal ristorante o arrivare in automatico su Bacco, il software 
per la gestione del tuo locale, ed essere quindi inviati direttamente alle stampanti di cucina.

Funzionalità di Solution App

•	 Ordini dal tavolo con tablet e smartphone
•	 Fidelity Card digitali
•	 Pagamenti al tavolo tramite smartphone
•	 Totem per la presa degli ordini

Full Cloud
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Soluzioni per la Ristorazione

Cassa Wow
Il tuo Punto Cassa intelligente in Cloud, 
Semplice come una cassa, completo come  
un gestionale.

Cassa Wow è il punto cassa intelligente: facile, veloce e 
sicuro: ha tutti i vantaggi della semplicità di un normale 
registratore di cassa abbinati ad un mini-gestionale
Con le sue funzionalità è il tuo infaticabile alleato nella gestione del punto vendita

•	 Personalizzazione colori / pulsanti e funzioni della videata
•	 Gestisce Conti separati e Pagamenti multipli
•	 Organizzi per articoli / categorie e reparti
•	 Fatturazione elettronica integrata
•	 Chiusura cassa da pc / tablet
•	 Integrato con le stampanti fiscali più diffuse sul mercato
•	 Stampa proforma e sospesi
•	 Gestione barcode
•	 Gestione giacenze
•	 Lettura scontrini da pc / tablet
•	 Estrai e analizzi statistiche vendite / costi / magazzino
•	 Importazione articoli da CSV / XLS
•	 Multipiattaforma (ios, Android, Windows) 
•	 Gestisci ordini e stampanti in cucina
•	 Organizzi sala e tavoli
•	 Integrabile con app / web app per ordine al tavolo e delivery

Perfetto per i settori

•	 Ristoranti
•	 Negozi Abbigliamento e Calzature
•	 Negozi di giocattoli
•	 Ambulanti
•	 Articoli sportivi
•	 Negozi di casalinghi

Full Cloud

Rapido in tutto: imparare 
ad usarlo, emettere 

lo scontrino, gestire i 
pagamenti

Azzeri le code, i 
tuoi clienti sono più 

soddisfatti e tornano nel 
tuo locale/punto vendita

Semplifichi la gestione  
dei conti separati, i 
pagamenti al tavolo  

e le prenotazioni

Lavori sicuro grazie 
all’affidabilità del 

prodotto ed al servizio di 
assistenza in loco
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Soluzioni per Negozi e Retail

Signa Wow è il software più amato da chi gestisce negozi abbigliamento, calzature, accesso-
ri e articoli sportivi, da oggi ancora più intuitivo ed evoluto nella gestione del punto vendita.

•	 Gestione vendita al banco
•	 Gestione degli ordini di acquisto
•	 Gestione magazzino e inventario
•	 Giacenze online
•	 Stampa etichette Barcode personalizzabili 
•	 Analisi statistiche standard e 

personalizzabili
•	 Gestione Fidelity e marketing per i punto 

vendita 

•	 Chiusure di cassa, gestione incassi e 
pagamenti 

•	 Singoli negozi, piccole e Catene e Grandi 
Franchising 

•	 Fatturazione elettronica integrata 
•	 Soluzioni di e-Commerce integrate 
•	 Gestione Terminalini inventario
•	 Bilancio e chiusura veloci

SignaWow

Mononegozio, piccole catene, franchising

Signa Wow è la soluzione ideale anche per piccole catene di negozi e franchising che saranno 
così in grado di gestire più punti vendita con un’unica soluzione software.
In particolare, tramite lo scambio dati via FTP e grazie alla possibilità di lanciare la procedura in 
automatico, ad orari preimpostati, sede centrale e negozi saranno sempre aggiornati.
Anche i trasferimenti merce tra negozi sono perfettamente gestiti.
Inoltre, grazie al modulo Giacenze Online, è possibile conoscere in tempo reale la disponibilità 
degli articoli in tutti i negozi collegati.

Gestione e-Commere

Con Signa Wow si può aprire il proprio negozio virtuale nella via più trafficata del mondo: 
Internet. Un nuovo punto vendita, con costi bassissimi ed enormi potenzialità di guadagno.
Una soluzione ottimale per trovare nuovi clienti e dare un servizio in più a coloro che già abi-
tualmente comprano nel tuo negozio online. È possibile conoscere in tempo reale la disponibi-
lità degli articoli in tutti i negozi collegati.

Fatturazione elettronica

Con Signa Wow gestire le fatture elettroniche è semplice e veloce.
In un solo passaggio, si possono: emettere le fatture; inviarle automaticamente ed archiviarle 
secondo quanto stabilito dalla normativa, generare file XML.

Software per negozi di abbigliamento e calzature
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Soluzioni per Negozi e Retail

Il tuo nuovo E-Commerce

Wow Commerce è l’e-Commerce che ti consente di creare il tuo punto vendita online, con 
enormi potenzialità di guadagno.
L’e-Commerce è la soluzione ideale per trovare nuovi clienti e per dare un servizio aggiuntivo a 
tutti coloro che già comprano nel tuo negozio fisico.

Wow Commerce: l’e-Commerce del tuo negozio
Wow Commerce è anche integrato con il software Signa Wow, ideato espressamente per la 
massima efficacia della gestione del punto vendita: boutique, negozio di abbigliamento, articoli 
sportivi, accessori, calzature…

E-Commerce integrato con le principali piattaforme  
social e marketplace
Vendi i tuoi prodotti anche tramite le vetrine di Facebook, Instagram e sui marketplace di 
Amazon, Ebay e Google Shopping.

Apri il tuo punto vendita sul Web
Integrazione con il software

La completa integrazione con Signa Wow permette che tutto il flusso da e verso il sito di 
e-Commerce possa essere gestito direttamente dal gestionale, senza bisogno di competenze 
web o la conoscenza di strumenti diversi da quelli utilizzati normalmente.

Vendi subito anche sul web

Lo scambio dati tra il software di gestione del negozio e il sito il web e-Commerce è gestito tutto 
dall’applicazione Dylog. I tempi di attivazione sono immediati e le possibilità di errore sono 
azzerate proprio grazie allo scambio dati tra i due ambienti: il gestionale e il sito e-Commerce.

Ready to go

Nessuna analisi tecnica preliminare. Una volta definito il proprio catalogo sul gestionale e scel-
to il layout web tra quelli già disponibili, è possibile essere subito online.

Costi di investimento

I costi di attivazione e manutenzione sono estremamente bassi e subito remunerati dalle ven-
dite e dai vantaggi che offre l’adozione di questa vetrina.

Integrazione sito web ed e-Commerce

Se già disponi di un sito web, l’e-Commerce può anche essere attivato al suo interno, sempre 
in tempi brevissimi e con la stesse garanzie di qualità e di servizio.

Template accattivanti e personalizzati

Puoi compiere la scelta del template più adatto alla tua attività su un ampio portfolio. I tem-
plate sono facilmente modificabili e personalizzabili. Immagini, descrizioni, prezzi, sono tutti 
aggiornabili in tempo reale con estrema semplicità. Wow Commerce ha due caratteristiche 
principali: semplice nell’utilizzo e rapido nell’aggiornamento.
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Soluzioni per Agenzie Pratiche Auto e Nautiche

Il software gestionale per le Agenzie  
di Pratiche Auto
Semplice ed economico Pratica Entry è su misura per lo Studio di Consulenza Automobilistica o 
per lo Studio che inizia la sua attività. Completo ed affidabile Pratica Plus è la soluzione softwa-
re avanzata per le Agenzie di Pratiche Auto che hanno l’esigenza di organizzare e gestire tutte 
le attività di consulenza automobilistica.

Caratteristiche generali del software gestionale Pratica
Pratica è la soluzione software completa per le Agenzie Pratiche Auto che hanno l’esigenza di 
organizzare e gestire tutte le attività legate a servizi per i veicoli e patenti.
Il software semplifica l’organizzazione ed il lavoro dello Studio di consulenza automobilistica, 
ricco di funzioni intuitive ed avanzate in grado di soddisfare piccole e grandi Agenzie di pratiche 
auto.

Le esigenze che risolviamo

•	 Gestione completa delle pratiche auto e patenti con emissione Documento Unico in pochi 
rapidi passaggi

•	 Gestione massiva di tutte le procedure legate all’emissione del Documento Unico
•	 PagoPA integrato
•	 Creazione automatica della pratica da DU, CDPD, COC o Visura PRA
•	 Lettura ed inserimento dati dalla carta d’identità elettronica e dalla tessera sanitaria
•	 Preimmatricolazioni di fine mese
•	 Gestione delle pratiche conto proprio e conto terzi
•	 Gestione del Registro Veicoli Esteri (REVE)
•	 Gestione scadenzari
•	 Report personalizzati e pianificati

Funzionalità di Pratica
Trovare e tipizzare velocemente i documenti legati alle pratiche o alle anagrafiche

L’archiviazione Documentale integrata è un sistema di gestione avanzato dei documenti che 
consente di memorizzare, organizzare, tipizzare e ricercare velocemente dal gestionale Pratica: 
unione e separazione dei file per il fascicolo DU, conversione automatica da JPG a PDF, l’invio 
documenti tramite E-mail con pianificazione, pubblicazione automatica dei documenti sui 
portali web.
I vantaggi:
•	 abbattimento del tempo di tipizzazione e creazione del fascicolo DU
•	 enorme risparmio di costi di ricerca e stampa dei documenti
•	 riduzione degli spazi dedicati all’archiviazione cartacea
•	 servizio efficiente e innovativo alla clientela grazie alla possibilità di pubblicazione dei 

documenti su Mia Pratica
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Velocizzare le procedure per il Documento Unico

Con DigiSTA Freccia le operazioni legate al Documento Unico avvengono simultaneamente, 
attivando dei processi in parallelo. Mediante un semplice pannello di configurazione, DigiSTA 
Freccia consente di pianificare l’esecuzione automatica di molte lavorazioni, come ad esempio: 
invio automatico dei documenti, chiusura ed invio automatica del fascicolo. DigiSTA Freccia 
rende ancora più semplice e veloce l’associazione e la tipizzazione dei documenti per pratiche 
DU da un’unica griglia o trascinando semplicemente il file sulla pratica.

Accedere ai tuoi dati delle pratiche da casa o in mobilità da tablet o smartphone

Con MiaPratica puoi accedere ai tuoi dati in qualsiasi momento da qualsiasi dispositivo (tablet, 
smartphone, pc di casa, ecc.) connesso ad internet. Hai bisogno di un documento o di un 
report? Puoi interrogare il tuo archivio ovunque per il controllo della tua azienda. I tuoi dati sul 
tuo server con te ovunque.

Far accedere il Concessionario o il demolitore ai suoi dati o a funzioni specifiche

Inserendo la targa del veicolo o il nome dell’intestatario i tuoi clienti possono ottenere tutte 
le informazioni dei veicoli accedendo ai documenti collegati, allo stato delle pratiche, ecc. 
Possono anche disporre, se abilitati, della richiesta delle visure PRA, formulare preventivi dei 
costi della pratica, ecc.

Gestione della fattura elettronica con conservazione a norma

La gestione della fatturazione elettronica è completamente integrata e rende semplici tutti 
i processi previsti dagli adempimenti previsti dalla norma: la generazione dell’XML, la firma 
digitale e l’invio al Sistema di Interscambio (SDI) dell’Agenzia delle Entrate, la ricezione delle 
notifiche e la conservazione a norma.

Inviare direttamente al registratore telematico i dati dal gestionale per l’emissione 
dello scontrino

La funzionalità di collegamento al registratore di cassa telematico consente di automatizzare 
l’emissione dello scontrino elettronico (documento commerciale) direttamente dal gestionale.

Gestione dei registri delle targhe, libretti ciclomotori e documento unico

Regista è la funzionalità pensata per la gestione dei registri informatizzati delle targhe e dei 
documenti dei veicoli. Consente la gestione e la stampa dei registri, la stampa dei riepiloghi dei 
documenti sfridati e la stampa dei riepiloghi annuali.

Invio automatico di SMS personalizzati

Mymemo consente di gestire in modo efficace e personalizzato le comunicazioni ai clienti: noti-
ficare ad uno o più clienti lo stato della propria pratica, ricordare il rinnovo della patente, invia-
re auguri… sono solo alcuni degli avvisi che Mymemo consente di inviare quando lo decidi tu.

Gestione di più sedi via Internet

Tramite l’abilitazione del MultiAgenzia, Pratica consente di gestire da remoto più sedi che si 
possono collegare attraverso internet alla sede principale condividendo così dati di clienti, 
veicoli, servizi, ecc.
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Software per la Gestione delle Pratiche Nautiche

Pratiche Nautiche

Amplia i tuoi servizi con le Pratiche Nautiche

•	 Inserimento facilitato dei dati anagrafici, dei servizi e di tutti i dati di pratiche e navigli 
previsti dallo STED o da altre procedure

•	 Compilazione automatica del Registro Giornale Emissione automatica della Fatturazione 
Elettronica con invio allo SDI e conservazione a norma

•	 Gestione ed avvisi delle scadenze legate ai mezzi e ai conducenti per te e per i tuoi clienti
•	 Creazione del Fascicolo Digitale pronto per il caricamento sullo STED

Inserimento agevolato delle pratiche 

•	 La pratica nautica viene caricata in modo immediato ed intuitivo da un’unica maschera
•	 Servizi previsti precaricati nello STED
•	 Importi precaricati e calcolati sulla lunghezza dello scafo
•	 Importazione anagrafica da Carta d’Identità Elettronica (CIA) o da Tessera Sanitaria

Gestione documentale integrata e testi avanzata 

•	 Definizione acquisizione automatica da scanner o trascinando il file (drag&drop)
•	 Archiviazione con selezione dei file
•	 Accesso immediato ai documenti dalla Pratica con Anteprima automatica
•	 Visualizzazione, invio via e-mail e stampa dei documenti
•	 Tipizzazione dei documenti secondo la codifica STED, rinomina file e applicazione 

automatica firma digitale
•	 Creazione testi con editor potenziato per includere i dati della pratica, naviglio e 

anagrafiche collegate

Gestione completa del Naviglio 

•	 Consultazione dati tecnici
•	 Scadenze legate al naviglio
•	 Gestione Certificati di Sicurezza
•	 Gestione Visite e prove
•	 Gestione Licenze

Gestione adempimenti e funzionalità avanzate

•	 Creazione automatica Registro giornale e registri autentiche
•	 Emissione documenti fiscali
•	 Gestione Cassa con collegamento al Registratore di cassa e PagoPA integrato
•	 Controllo costi, pagamenti e stato avanzamento pratica
•	 Ricerche e consultazioni evolute e potenziate
•	 Report personalizzati pianificabili con gestione automatizzata delle comunicazioni 

periodiche
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Software gestione RVFU demolitori

Chi effettua la demolizione del veicolo ha bisogno di un software con tutte le funzioni per la 
completa gestione del Registro Veicoli Fuori Uso e la nostra soluzione è perfetta per quest’a-
dempimento.

l software gestione RVFU demolitori semplifica tutte le 
procedure per la rottamazione dei veicoli

La soluzione permette l’inserimento nel Registro unico telematico dei veicoli fuori uso, sia quelli 
iscritti al PRA sia quelli non iscritti al PRA.

È possibile effettuare un controllo di Vincoli o Gravami e Ostativi. Ogni report è pianificabile così 
da essere estratto in automatico con periodicità definibile.

La radiazione al PRA dei veicoli avviene in pochi passaggi con la gestione di istanze singole 
o cumulative, effettuare i pagamenti pagoPA previsti e completare anche il fascicolo digitale 
previsto dalle procedure DL98.

È possibile inserire le varie informazioni previste dalla normativa quali:
•	 note relative al veicolo
•	 causale del ritiro
•	 informazioni relative alla distruzione delle targhe e dei documenti.

La soluzione software è perfettamente integrata con il gestionale Pratica.

Verifica dati veicolo

Verifica preventiva del veicolo per poter procedere alla demolizione.

Inserimento dati e stampa documenti immediati

Inserimento facilitato dei dati per stampare il certificato di radiazione (CRD).

Gestione semplificata documenti

Gestione del fascicolo digitale del RVFU con funzioni evolute di conversione formati file, unisci, 
dividi, organizza pdf dei documenti.

Firma digitale del fascicolo sicura

Firma digitale del fascicolo integrata e collegata con l’operatore con chiusura della procedura 
tramite la Radiazione del veicolo al PRA (DL98).

Gestione RVFU demolitori

L’inserimento dei veicoli 
nel Registro è semplice 

e rapido

Puoi controllare in 
automatico Vincoli, 
Gravami e Ostativi

Stampa immediata 
del Certificato di 

Rottamazione

Eviti errori con la verifica 
preventiva del veicolo da 

demolire
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La soluzione semplice, veloce e conveniente per 
i pagamenti di PRA e Motorizzazione
Grazie alla soluzione pagoPA Dylog, tutti i pagamenti legati alle pratiche auto e alle patenti 
possono essere eseguiti in modo semplice e veloce alle condizioni più convenienti presenti sul 
mercato.

Caratteristiche generali del servizio pagoPa Dylog

Zero vincoli e massima libertà di gestione su modalità e i tempi per effettuare i pagamenti. 
Tramite la creazione dei carrelli o la lettura degli avvisi di pagamento è possibile effettuare il 
pagoPA direttamente dal gestionale con la memorizzazione automatica di tutte le informazioni 
utili (ricevute, disponibilità conto, ecc.).

Le esigenze che risolviamo

•	 Pagamento automatico IUV PRA
•	 Pagamento automatico IUV Motorizzazione
•	 Acquisto carrelli dei servizi
•	 Ricevute direttamente nel gestionale collegate alla pratica o alla patente
•	 Controllo fabbisogno e disponibilità

Funzionalità di pagoPa
Flessibilità nel pagamento

PagoPA Dylog ti permette di scegliere in totale libertà il metodo di pagamento da utilizzare 
direttamente dal gestionale:
•	 Carta di credito o prepagata (es. Postepay)
•	 Conto con PSP convenzionato
•	 SDD su conto già attivo

Tutte le informazioni dei pagamenti nel gestionale

Totalmente integrato nel gestionale con molti automatismi e funzioni utili per velocizzare l’o-
peratività. I pagamenti risultano collegati automaticamente alle pratiche relative ai veicoli, alle 
patenti o alle iscrizioni.

Molto conveniente

Le condizioni di mercato più convenienti sulle transazioni (IUV) ed è l’agenzia di pratiche auto 
o l’autoscuola a scegliere il listino delle commissioni.
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Pagamenti tramite POS integrato con  
il software gestionale
Con il software PagoPOS l’importo da pagare viene inviato direttamente al dispositivo POS e il 
pagamento verrà registrato automaticamente sul gestionale all’interno dei movimenti legati al 
documento fiscale emesso.

I vantaggi del POS integrato con il gestionale

L’integrazione del POS con il gestionale porta ad una gestione più fluida ed efficace dell’agen-
zia o dell’autoscuola, ottimizzando sia le operazioni interne che l’esperienza del cliente.

•	 PagoPOS invia l’importo da pagare direttamente dal gestionale al dispositivo POS.
•	 Con l’emissione della fattura e dello scontrino è possibile impostare la modalità di pagamen-

to tramite POS fisico.
•	 Il pagamento verrà registrato automaticamente sul gestionale all’interno dei movimenti 

legati al documento fiscale emesso.

Tutto ciò si traduce in:
•	 Efficienza operativa: Riduce il tempo necessario per l’inserimento dei dati, consentendo 

una gestione più veloce delle transazioni.
•	 Maggiore precisione: Minimizza gli errori di trascrizione, garantendo che i dati siano sempre 

aggiornati e corretti.
•	 Esperienza del cliente migliorata: Accelera il processo di pagamento e consente una 

gestione più efficace delle informazioni sui clienti, migliorando il servizio al cliente.

Condizioni vantaggiose
Commissioni fisse per tutti i 

pagamenti degli studi di consulenza 
pratiche auto e dei servizi legati alle 

patenti.

Pagamenti più veloci
PagoPOS riduce il tempo 

necessario per l’inserimento dei 
dati, consentendo una gestione più 

veloce delle transazioni.

Registrazione automatica
IIl pagamento viene registrato 

automaticamente sul gestionale 
all’interno dei movimenti legati al 

documento fiscale.
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Soluzioni per Autoscuole

Patente
Didattica

Soluzione completa per l’insegnamento  
nelle autoscuole
Una copertura funzionale completa, dall’area didattica a quella gestionale: Patente è il software 
innovativo che, grazie alla sua modularità, è in grado di rispondere alle esigenze di qualsiasi 
tipologia di autoscuola, dalle grandi strutture alle piccole realtà. Corredato da oltre 4.000 
immagini, animazioni, suoni, didascalie, rende le lezioni, per superare l’esame a quiz, facili da 
memorizzare, chiare e istruttive.

Caratteristiche generali del software Patente Didattica

La parte didattica di Patente consente un rapido ed esauriente svolgimento degli argomenti 
delle lezioni.
Durante la lezione l’insegnante potrà richiamare i quiz relativi all’argomento trattato.
Le lezioni si sviluppano per immagini, facilmente memorizzabili dagli allievi, foto di situazioni 
reali e richiami al Codice della Strada.
Le spettacolari animazioni, realizzate con innovativi strumenti di computer grafica, semplifi-
cano la comprensione della dinamica consentendo di simulare in aula situazioni reali. Tutte 
le animazioni degli incroci consentono l’interazione, con la possibilità di scelta del veicolo da 
muovere o presentando la sequenza corretta delle precedenze o, ancora, visualizzando la 
destra libera.

Funzionalità di Patente Didattica

Lezioni complete conformi ai programmi del Ministero dei Trasporti tutti i tipi di Patenti e per 
tutte le abilitazioni
•	 Lezioni dinamiche
•	 Accesso veloce ai quiz d’esame
•	 App per i quiz e cruscotto di monitoraggio
•	 Scenari e situazioni simulate
•	 Personalizzazioni avanzate delle lezioni da parte dell’insegnante
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Soluzioni per Autoscuole

Patente
Gestionale

Il software pensato per la gestione  
delle autoscuole
La soluzione integrata Dylog per svolgere tutte le attività amministrative dell’autoscuola o del 
consorzio, dall’iscrizione degli allievi alla consegna delle patenti fino all’emissione finale dei 
documenti fiscali compresa la Fattura Elettronica.

Caratteristiche generali del software Patente Gestionale

Patente Gestionale è la soluzione integrata per tutte le attività amministrative dell’autoscuola, 
dalle iscrizioni all’emissione delle patenti, dal pagoPA al calendario delle guide.
Una suite di programmi innovativa ed efficace in grado di rispondere alle esigenze di gestione 
di qualsiasi tipologia di autoscuola, dalle grandi strutture alle piccole realtà. Totalmente modu-
lare, consente alla scuola guida di adattare l’applicativo alle proprie esigenze e di ampliarlo in 
base alle reali necessità.

Funzionalità di Patente Gestionale

•	 Iscrizione allievi per:
	» 	rilascio patenti AM, A, B, BE, C, CE, D, DE
	» abilitazione patenti CQC merci e persone
	» CAP (Certificato di Abilitazione Professionale)

•	 Gestione pratiche patente (rinnovi, duplicati patente)
•	 PagoPA integrato 
•	 Calendari

	» esami
	» guide
	» lezioni
	» presenze recupero punti e stampa registro
	» registrazione presenze corso ciclomotori

•	 Emissione fatture elettroniche o scontrini telematici
•	 Gestione modulistica completa
•	 Recupero punti

	» iscrizione
	» stampa registro iscritti

•	 Trasmissioni MCTC del Certificato Medico Telematico
•	 Gestione patente AM ciclomotori
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